Miskolc Megyei Jogu Viaros Polgarmesteri Hivatala Adatkezelési, - Adatvédelmi és Koézszolgalati
Adatvédelmi Szabalyzatirdl sz6l6 9/2020. szamu Polgarmesteri és JegyzSi Egyuttes Utasitas 5. szamu
melléklete
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Ugyfelek, vendégek, harmadik személyek Miskolc Megyei Jogti Viros Polgarmesteri Hivataldnak
nem ugyfélszolgalati tertiletére torténd beléptetésével kapcsolatos adatkezelésrél

Figyelemmel az FEurépai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 Altalanos Adatvédelmi
Rendeletének (GDPR) 13-14. cikkeiben foglaltakra, az alabbiakban tajékoztatjuk az tgyfelek,
vendégek, harmadik személyek Miskolc Megyei Jogi Varos Polgarmesteri Hivatalanak nem
tgyfélszolgalati teriletére torténd beléptetésével kapcsolatos adatkezelések egyes jellemz6irdl.

1. Az adatkezel6 személye: Miskolc Megyei Joga Varos Polgarmesteri Hivatala (székhely: 3525
Miskolc Viroshaz tér 8.; adoszam: 15472009-2-05, telefonszam: +36-46-512-700; e-mail cim:
jegyzo@miskolc.hu;  kapcsolattartd:  dr. Igndcz David Miskole Megyei Jogu Varos
Onkormanyzatinak Jegyz&ije (tovabbiakban: Adatkezeld).

2. Adatvédelmi tisztvisel6: dr. Csillag Eszter, elérhetésége: e-mail cim: gdpr@miskolc.hu,
telefonszam: +36208227008

3. A Hivatalba belépni szandékozé vendég, tigyfél, harmadik személy (a tovabbiakban egységesen
tgyfél) az épiiletbe vald belépést megel6zéen a recepcion koteles jelentkezni. A beléptetést
végz6 papir alapon rogziti a belép6 tgyfél nevét, lakcimét, a Hivatal felkeresni kivant
dolgozojat, a belépés id6pontjat, valamint a belépéshez atadott belépSkartya szamat. A belépés
tényét az ugyfél alairasaval igazolja. Kilépésnél a kilépés datuma és a belépSkartya leadasa kertl
rogzitésre. Az adatok a papir alapu rogzitést kovetden elektronikusan is rogzitésre kertilnek.
Amennyiben az tgyfelet fogadé dolgozé személyesen fogadja az tigyfelet a recepcion, akkor a
belép6 tigytél adatai nem kertilnek rogzitésre.

4. A belépéseket rogzité nyilvantartas papir alapon a Hivatal Ellatasi Csoportjanal kertl
megbrzésre napi szinten, nyilvantarté fiizet teljes terjedelmének betoltését kovetben a
nyilvantarté fiizet a Hivatal irattaraban kertil megérzésre. A belépési adatok elektronikus
tarolasa: a Miskolc Holding Zrt. tulajdonaban 1évé szerveren torténik. A beléptetési adatokhoz
hozzafér: a beléptetést végz6 dolgozo, a Hivatal Ellatasi Csoportja, probléma esetén az tigyfelet
fogado dolgozoé szervezeti egységének vezetdje, a Jegyz6, adatvédelmi incidens esetén a Jegyzs
¢és az adatvédelmi tisztvisel$ és az informatikai biztonsagi felel6s.

5. Az adatkezelés egyes lényegi jellemz6i:

Erintettek Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak nem
ugyfélszolgalati tertletére beléps tgyfelek, vendégek, harmadik
személyek.

Kezelt adatok koére név, lakcim, a be- és a kilépés ideje, meglatogatandé dolgozo,

belépbkartya szama

Adatkezelés célja be- és kiléptetés soran megvaldsitott vagyonvédelmi ellendrzés és
személyazonositas

Adatkezelés Az adatkezelés az Adatkezel6re ruhazott kozérdekl vagy kézhatalmi

jogalapja jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz

szitkséges a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont alapjan.

[Vonatkozé tagallami jogszabaly: a személy- és vagyonvédelmi,
valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl szolo 2005. évi
CXXXIIL torvény; az allami és onkormanyzati szervek elektronikus

informaciébiztonsagardl szol6 2013. évi L. torvényben meghatarozott
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technolégiai  biztonsagi, valamint a biztonsagos informacios
eszkozokre, termékekre, tovabba a biztonsagi osztalyba és biztonsagi
szintbe sorolasra vonatkoz6 kévetelményekrdl szolé 41/2015. (VILL
15.) BM rendelet 4. melléklete]

Adatkezelés -papir alapu nyilvantartas esetén a belépési adatok a belépés napjatol
idGtartama szamitott 2 munkanapig,

-elektronikus belépteté rendszer esetén a belépési adatok a belépés
napjatél szamitott két munkanapig keriilnek megbrzésre

Adattarolas médja papiralapon és elektronikusan

6. Az érintett jogai

Tajékoztatashoz vald jog: Az érintett barmikor, a jelen tajékoztatoban megjelolt elérhet6ségeken

tajékoztatast kérhet az 6t érinté adatkezelésr6l, kérelmezheti a ra vonatkozé adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

Hozzaférés joga: Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha igen, az érintett jogosult arra, hogy az
adatkezel6 altal kezelt ra vonatkozé személyes adatokhoz, illetve az adatkezelés céljara, az érintett
adatok kategoriaira, azon cimzettekre vagy cimzettek kategoriaira, akikkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, az adatkezelés tervezett idétartamara vagy az idStartam
meghatarozasanak szempontjaira, valamint az adatok forrdsara vonatkozé informacidkhoz
hozzaférést kapjon.

Kérelemre az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerd mértékd dij szamithato fel.

Helyesbitéshez val6 jog: Az érintett kérheti a pontatlan adatai helyesbitését, és joga van arra is, hogy

kérje a hianyos adatai kiegészitését.

Torléshez vald jog: Az érintett kérheti, hogy az adatkezeld a személyes adatokat t6rdlje, ha

a) azokra mar nincs szlikség abbodl a célbdl, amelyre figyelemmel az adatkezelés tortént;
b) az adatkezelés elleni tiltakozas szerinti feltételei fennallnak;

) az adatkezelés jogellenes;

d) azokat az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,

e) az érintett 16. életévét be nem toltott kiskora.

Az adatkezel6 fenti kérelemre az adatokat totli, kivéve, ha a tovabbi adatkezelés

a) az azt el6ird, az adatkezelSre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése,
b) jogi igények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme

céljabol sziikséges.

Az adatkezelés korlitoziasihoz valé jog: Az érintett kérésére az adatkezel® korlitozza az
adatkezelést, ha

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi az adatok pontossaganak ellenérzését,
b) bar az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi a torlést, és ehelyett a korlatozast kéri,



c) az adatkezelének mar nincs szitksége az adatok kezelésére, de az érintett azt jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez igényli,

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amely esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezelé jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az el6z6ek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatok — a tarolas
kivételével — csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve
valamely tagallam fontos kézérdekébdl kezelhetS. A korlatozas feloldasardl az adatkezelS az azt
kéré érintettet elézetesen tajékoztatja.

A helyesbitésrol, a torlésrdl vagy korlatozasrol az adatkezel az érintetett, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek koribban az adatot tovabbitotta. Az értesitést az adatkezeld mell6zi, ha ez
lehetetlen, vagy nagy eréfeszitést igényel. Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot,
és azt torolni koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerden elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban
forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Panasz benydjtasanak joga: Amennyiben az érintett meglatasa szerint a személyes adataival
kapcsolatos jogai sériiltek, ugy kérjik, hogy panaszat jelezze az adatkezel6 vagy az adatvédelmi
tisztvisel6 felé a fent megadott elérhet6ségek egyikén.

Panaszaval az érintett az illetékes hatésaghoz is fordulhat. Ha igy dont, az alabbi elérhet6ségeken
tehet bejelentést a hatésagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: uovfelszoloalat@naih.hu

Ha az érintett jogellenes adatkezelést tapasztal, polgari pert is kezdeményezhet. A per elbiralasa a
torvényszEék hataskorébe tartozik. A per az érintett lakohelye szerinti torvényszék el6tt is
megindithaté (az alabbi hivatkozason talalhaté torvényszékek felsorolasa és elérhetésége:
http://birosag.hu/torvenyszekek).

7. loénvek kivizsgaldsa:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélktl, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 25 napon belill tdjékoztatja az érintettet a fentiek szerinti kérelme nyoman hozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez
a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasarél az adatkezeld
— a késedelem okainak megjel6lésével — a kérelem kézhezvételétSl szamitott egy honapon belil
tajékoztatast ad. Ha a kérelem elektronikus aton érkezett, a tajékoztatas lehetéség szerint szintén
elektronikus uton torténik, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha ugy itéljiik meg, hogy nem
kell intézkedéseket tenniink az érintett kérelme nyoman, ugy késedelem nélkil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatni fogjuk az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okair6l, valamint arrél, hogy panasztételi lehetéséggel élhet az adatvédelmi
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hatésagnal, tovabba élhet birdsagi jogorvoslati jogaval is. A kérelmek teljesitése ingyenes, ha
azonban a kérelem egyértelmtien megalapozatlan vagy — kilonosen ismétlédé jellege miatt — talzo,
az adatkezeld, figyelemmel a kérelem folytan felmertlé adminisztrativ koltségekre, észszert dfjat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem teljesitését. Ha a kérelmet benyujté érintett kilétével
kapcsolatban megalapozott kétség mertl fol, tovabbi, a személyazonossaganak megerésitéséhez
szitkséges informaciok nyujtasa kérhetd.

Hatalyos: 2020. augusztus 3.

Miskolc Megyei Jogt Varos Polgarmesteri Hivatala
Adatkezel6



