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* h altal tamogatott 9 kisérleti kezdemenyezes
(2021-2024)

4IM Miskolc — Magyarorszag

Egyediilallo sziil6k digitalis aktivalasa — Irorszag

Tetd a fejed felett, munka a zsebedben — Franciaorszag
NOVA - Serbia

Joggvakorlas el6szor — Belgium

CRIS — Germany

C.O.PE. - Italy

RETICULATE - Italy

xEITU - Spain




= 41M alapelvek

Stratégiat koveto struktura

Helyt mobilizacio — A célcsoport aktivva tétele a fejlesztésben — kozosségt coaching
Részveétel — Miskolc varos lakossagi részvételi koncepcioja

Partnerség

Haztartasi szint( felmérés, csaladi/haztartasi elemzések

Beyéni esetkezelés és nyomon kovetés, valamint azonos esetek csoportos kezelése és nyomon
kovetése

Kétiranya megkozelités (varosi, intézményi szereplok és helyi lakosok)

Integralt megkozelités — Komplex problémak integralt fejlesztési folyamatot igényelnek
» Intézményi struktara létrehozasa a végrehajtas iranyitasa, koordinalasa és kezelése érdekében
> Integralt szolgaltatasi csomagok kidolgozasa

Hatékonysag és eredményesség — A meglévé szolgaltatasi strukturak gjragondolasa és atalakitasa
a hatékonyabb mukodés érdekében



("« A tarsadalmi helyzet és az irinyad6 )
helyi politika, szabalyozas,
szolgaltatasok és intézmények
elemzése

* Az érdekelt felek és az intézmények
partnerségének hivatalossa tétele,
valamint a hatranyos helyzeta
varosrészek tarsadalmi és tertlett
integracidjanak tervezése

Intézkedések és a folyamat eredményet

(¢ Haztartasi szintd felmérés a hatranyos)
helyzet kisérleti varosrészekben
(Tetemvar és Babonyibérc)
* Ko6z0sségi coaching folyamat
megvalositasa a célcsoport aktivva
tétele érdekében az iranyitas és a
fejlesztés teriletén
* Aktiv k6zosségt csoportok létrehozasa
a kisérleti varosrészekben

Varosi szinten

A kisérleti
varosrészek

szintjén

(. Az integralt j6létt és foglalkoztatési\
intézmény és szolgaltatasi modell
létrehozasa
* 300 személy bevonasa és nyomon
kovetése kozvetlen/fékuszalt kisérleti
beavatkozasok révén

* Magasabb szintre emelés

4IM folyamat

eredményei
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ontéshozatal és szolgaltatasi-strukturalis innovacio a
4IM projekt kereteben

I. Tarsadalmi Innovaciés Tandcs (magyarul: TIT)

I1. Tarsadalmi Innovaciés Forraskozpont

ITI. Teruleti Szolgaltatast Munkacsoportok
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P~ Tarsadalmi Innovici6s Forraskozpont

A Tarsadalmi Innovaciés Forraskozpont a MESZEGYT (Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségligyi

és Gyermekjoléti Intézmény) keretein belil funkcionalis egységként mikodik, amely biztositja az integraciot és a
kapcsolatot

a kilonboz6 szolgaltatasi teriiletekkel (egyfajta ,,egyablakos™ tgyintézésként)

= A Tarsadalmi Innovacidés Tanacs munkaszervezeteként mikodik

= Fenntartja a MESZEGY]I-n belil: ,,tertilett szolgaltatasi munkacsoportok™ és a szakmai partnerek halozatat.

= Koordinalja és el6késziti az integralt szolgaltatasi csomagok kidolgozasat

= Koordinalja a civil partnerek munkajat a ,,nem hivatalos szolgaltatasok™ megvalositasaban

Csapat

= A FPorraskozpont vezet6je és a koordinator

= Ko6z6sségi coach-ok

= Szolgaltatashoz valé hozzatérést segitd személyzet
= Foglalkoztatasi tanacsadok

= Terepi asszisztensek

= Ugyintézd
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Terulet1 Szolgaltatast Munkacsoportok

A kulonbo6z6 operativ szolgaltatasok megvalositoinak allando terulett munkacsoportja
Kivansagok, igények, lehet6ségek osszehangolasa
Integralt szolgaltatasi csomagok kidolgozasa és aktiv részvétel ezek mukodtetésében
Munkacsoportok:
Foglalkoztatas
Oktatas és képzés
Az életkorilmények javitasa a foglalkoztathatosag érdekében
,,INyitott ajt0” — az életmindség javitasa

Motivacio és mobilizacio
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4IM 1nnovativ tejlesztési eszkozok

I. Haztartasi szintd felmérés és egyéni nyomon kovetés a kisérlett tertileteken
I1. Joléti mutato
III. Kozosségt coaching

IV. Fejlesztési kommunikacio



Fejlesztési kommunikacio

A szokasos projektkommunikacios eszkozok mellett a 4IM a fejlesztést
kommunikacio eszkozeit 1s hasznalta.

Ennek eredményeképpen kozos nyelvezet és kozosen megfogalmazott koncepciok
és Uzenetek formalodtak az innovativ és integralt fejlesztési folyamat alapelveként.
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Integralt szolgaltatasi csomagok a 4IM projektben

Foglalkoztatasi szolgaltatasi csomag — azoknak, akiknek a foglalkoztatasa azonnal megkezd6dhet, a
célcsoporton belul harom alkategériaval: a) teljes foglalkoztatas, b) otthonrol foglalkoztathatok, c)
megvaltozott munkaképességtiek.

Oktatasi és képzési szolgaltatascsomag (alapképzés, szakképzés) — azok szamara, akiknek a
foglalkoztatasat akadalyozza az i1skolai végzettség vagy szakképzés hianya.

Az életkoriilmények javitasa a foglalkoztathat6sag érdekében — azok szamara, akiknek lakhatasi,
kozlekedést stb. okok miatt nehezebb a munkavallalas — pl.: kozegészséguigy javitasa — hulladékgytjtd
pontok kialakitasa, hulladékgyjté zsakok kiosztasa; kisebb infrastrukturalis fejlesztések — lépcsék
kialakitasa koztertleteken.

»Nyitott kapu” — Az ¢letmindscg javitasa a foglalkoztathatosag érdekében — azok szamara, akiknek
a foglalkoztatasat egészségligyl, adossagkezelési vagy egyéb jogi vagy kulturalis okok akadalyozzak (pl. nok,
akiknek a férje nem engedi, hogy dolgozzanak) — pl.: adossagkezelési tanacsadas, jogt tanacsadas,
prevencios foglalkozasok.

Motivacios és mobilizacids szolgaltatascsomag — azok szamara, akik nem mikodnek egytitt a
projekttel, és nem veszik 1igénybe a fentt szolgaltatascsomagok egylket sem — pl.: k6zosségi
beszélgetésekkel kombinalt gyermekfoglalkozasok.



A projekt megvalositasanak kihivasai

Nehéz volt olyan csapattagokat talalni, akik elkotelezettek az eurdpai szocialis innovacios
megkozelitésmodok irant. Bzt a nehézséget a projektmenedzsment sikeresen megoldotta.
Ennek érdekében néhany valtoztatasra kerult sor.

A projektet idonként helyi politikai tamadasok (ragalmak, alhirek) érték, ami egy 1deig
megnehezitette az egyuttmikodést a céltertiletek lakoival, de a forraskozpont
szisztematikus munkaja meggyozte a célcsoport tagjait.

A legnagyobb nehézséget az okozta, hogy Magyarorszagon a szocialis és foglalkoztatast
(oktatasi) szolgaltatasok kozpontositottak, amely felulrdl lefelé iranyuld megkozelités
teljes mértékben ellentétes a projektben alkalmazott alulrdl felfelé iranyulo
megkozelitéssel. A miskolci projektcsapat a szik kora helyt szolgaltatasi kompetenciat a
hely1 kompetenciaval rendelkez6 regionalis és orszagos intézményekkel valé partnerség
kiépitésével bovitette. A forraskozpont hatékony segitséget nyujt e szolgaltatok
megfelel6bb elérésében.
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El6készits &vhol

Elékészits évfolyamok — nappali munkarendben

» Orinetdcios évfolyam
» Miskolci SZC Kos Karoly Epitdipari es
Kreativ Technikum

Alternativ oktatas a szakképzésben

* Dobbanto program
» Miskolci SZC Mezécsati Gimnazium es
Szakképz6 Iskola

* Mihelyiskola
» Miskolci SZC€ Kas Karoly EpitSipari és
Kreativ Technikum (Asztalosipari szerelo,
Csohalozat szereld, Szobafestd)

» Miskolci SZC Szentpdli Istvan Kereskedelm| |
€s Vendéglatd Technikum és Szakképz6
Iskola (Szakacssegéd, Pincérsegéd, Bolti
elokészits)

OSZTONDI)




MISKOLC

Koszonom a

fioyelmet!

Kapesolat

Varga Andrea

4IM projekt szakmapolitikai vezet6je
Miskolc varos alpolgarmestere
andrea.varga(@miskolc.hu
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Prezentacid
Marczis Marta
vezetd modszertani szakértd

Miskolc 41IM

marta.marczis@aeidl.eu




