219/2025. (XII. 11.) hatarozat melléklete

Koézszolgaltatasi Szerz6dés Modositasa
A 2010. junius 1. napjan létrejott, 2011. junius 1. napjatél hatalyos
10125. szama Kozszolgaltatasi Szerz6dés 37. szamui modositasa

amely létrejott egyrészrol

név: Miskolc Megyei Jog Varos Onkormanyzata
székhely: 3525 Miskolc, Varoshaz tér 8.

képvisel6: Toth-Szantai Jézsef polgarmester
ad6szam: 15735605-2-05

bankszamlaszam: 11734004-15472009

mint ELLATASERT FELELOS,

masrészrol

név: MVK Miskolc Varosi Kozlekedési Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag
székhely: 3527 Miskolc, Szondi Gyorgy u. 1.

képvisels: Gadnai-Bodnar Fva vezérigazgat és Juhdsz Janos villamoskozlekedési igazgatd
cégjegyzékszam: 05-10-000147

adészam: 11072315-2-05

bankszamlaszam: 10918001-00000004-06960001

mint SZOLGALTATO kozott a mai napon a kévetkezd feltételekkel:

Felek a k6zottik 2010. janius 1. napjan 1étrejott, 2011. junius 1. napjan hatalyba 1ép6, mar t6bbszor
modositott  Kézszolgaltatisi - Szerzédést  Miskole  Megyei  Joga  Varos  Onkormanyzata
Kozgytlésének 219/2025. (XII. 11.) hatarozata alapjan, kézos megegyezéssel az alabbiak szerint
modositjak:

1./ A Kozszolgaltatasi Szerz6dés IV. A SZOLGALTATO jogait és kotelezettségeit tartalmazo
fejezetén beldl talalhat6 ,,.4 SZ OLGALTATO forgalomfejlesztési, elokészitési, ellendrzési kotelezettséger”
elnevezést 6. pontjanak 6.3. alpontja médosul a kévetkezsk szerint:

,6.3. SZOLGALTATO Fkiteles a kizisségi kizlekedés, valamint a Kizszolgiltatisi Szerzidés szerinti
sgemélyszallitds kigsgolgdltatds sginvonalinak, kiilonds tekintettel a3 utas-, és jarmibiztonsdg novelése iranti
intézkedéseket

— erve_jogosult jogalany bevondsaval — megtenni. S3olgiltatd ezen pont s3erinti Rotelegettsége 2025, janudr 31.
napjatol

a rendelfezésre dllo keretisszeg kimeritéséig, de legfeljebb jelen kozszolgdltatisi szerzddés idotartamadig tart.

2./ A Kozszolgaltatasi Szerz6dés 7. sz. melléklete helyébe a jelen médosité szerzédés 1. szamu
melléklete 1ép.

3./ A Kozszolgiltatasi Szerz6dés jelen moédositd szerzédés szerint modositasokkal egyiitt
érvényes, annak jelen moédositasokkal nem érintett pontjai valtozatlan tartalommal maradnak
hatalyban a Felek kozott.



4./ Ajelen médosito szerzédés 2025. . napjan lép hatalyba.

Szerz6do felek a jelen szerzédésmodositast kolesondsen atolvastak, értelmezték, és azt, mint
szerz6dési akaratukkal mindenben megegyez6t alairtak.

Miskolc, 2025. oo

SZOLGALTATO ELLATASERT FELELOS
MVK Miskolc Vérosi Kézlekedési Zartkortien — Miskolc Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
Mikodé Részvénytarsasag
Gadnai-Bodnér Fiva Juhisz Janos Té6th-Szantai J6zsef
vezérigazgato szolgaltatasi és polgarmester
muszaki igazgatd

Ellenjegyzem, Miskolcon 2025. év ............ hé..... napjan:

Szilagyi Kornél
téosztalyvezets
Gazdalkodasi Féosztaly



1. szama melléklet a Ko6zszolgaltatasi Szerz6dés 37. szamu ................ napjan kelt
modositasahoz

Kozszolgaltatasi szerzédés 7. sz. melléklet

A személyszallitasi kozszolgaltatasok dijai, a potdijak és a
dijalkalmazasi feltételek, illetve ezek megsértése esetén
érvényesithetd jogkdvetkezmények



A 2012. jalius 1-t6l hatdlyos személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolo 2012. évi XLI. térvény, 25. § (3)
bekezdés j) pontja szerint a személyszallitdsi kozszolgaltatasok dijait, a pétdijak és a dfjalkalmazasi

feltételeket, illetve ezek megsértése esetén érvényesithetd jogkovetkezményeket a Kozszolgaltatasi

Szerzédésnek tartalmaznia kell.

1. A személyszallitasi kozszolgaltatasok dijai

A jelen Szerzédésben szabalyozott menetrend szerinti személyszallitasi kézszolgaltatas igénybevételéért az

utasok altal fizetend$ ellenértéket (a viteldijakat) jelen melléklet ,,A” fliggeléke tartalmazza, amelytdl a

Szolgaltat6 kizardlag a jelen mellékletben talalhaté esetekben térhet el.

2. A dijtermékekre vonatkozoé altalanos rendelkezések

©)

@)

)

)

®)

©)

)

A Szolgaltaté a dijtermékeket papir alapon, vagy elektronikus médon (pl. Mobiljegy szolgaltatassal)
értékesitheti. A dijtermékek megjelenési moédjardl, az érvényesitési szabalyairdl, az érvénytelenség
eseteir6l a Szolgltat6 elsésorban az Uzletszabalyzatiban kételes tajékoztatni az utasokat, ez aldl
kizarélag halasztast nem tiré indokolt esetben térhet el.

A kilénb6z6 havi és éves bérletek a naptari honap illetve az év elsé napjatdl az érvényességi idészakot
kéveté honap, vagy év 5. napjan 24 o6raig érvényesek. Hasznalatuk arcképes igazolvanyhoz kotott,
kivéve az arcképnélkili bérleteket. A teljes aru bérletszelvények altalanos bérletigazolvannyal vagy mas
arcképes igazolvannyal (személyi igazolvany, utlevél, jogositvany), a kedvezményt tartalmazé tanuld
bérletszelvények kizardlag arcképes didkigazolvannyal, a nyugdijas bérletszelvények kizardlag a
Szolgaltaté altal kiadott nyugdijas (ideiglenes vagy végleges) bétletigazolvannyal egytitt hasznalhat6ak.
A hokozi bérlet érvényessége nem kotddik naptari hénaphoz, tetszéleges kezdénappal valthatd, a
kezd6nap 0 6rdjatdl a kévetkez honap azonos napjat megel6z6 napjan 24 6raig jogosit utazasra. A
hékozi bérlet legfeljebb 2 héonapra elére valthaté meg, a tobb hénapra elére megvaltott hokdzi bérlet
kiadasa kilén szelvényen torténik. A bérleten fel kell tiintetni az érvényességi id6 kezdetét és végét
(hénap, nap), e nélkil az értékszelvény nem adhaté ki.

A negyedéves bérlet tetszbleges kezdénappal valthaté, érvénytartama 100 nap. Ervényes a jelolt
kezd6napon 0 6rat6l (de legkorabban a vasarlas id6pontjatdl) az azt kéveté 100. napon 24 6raig
Miskolc kézigazgatasi hataran belil. A negyedéves bérlet a megfelel$ érvényes arcképes igazolvannyal
vagy — jogszabalyban meghatarozott — személyazonossag igazolasara alkalmas okmannyal egyiitt ad
utazasi jogosultsagot. Csak természetes személyek vasarolhatjak. Nem cserélhetS (kivéve sériilés esetén,
illetve igazolvanyszam valtozasa miatt), nem ruhazhat6 at, és csak az érvényesség kezdete el6tt valthatd
vissza.

Szemeszterbérlet kizarélag tanuld bérlet vasarlasara jogosultaknak értékesithetd, minden év szeptember
1-t6l a kovetkezd év februar 5-ig, vagy minden év februar 1-t6l julius 5-ig érvényes Miskole
kézigazgatasi hataran belil valamennyi autébusz-és villamosvonalon. Kizardlag érvényes
didkigazolvannyal egylitt jogosit utazasra. Nem cserélhets (kivéve sériilés esetén, illetve igazolvanyszam
valtozasa miatt), nem ruhdzhaté at, és csak az érvényesség kezdete el6tt véalthato vissza.

Az el6revaltott, a jarmGvon valtott, valamint az automatabdl vasarolt vonaljegy érvényes az autébusz-
vagy villamos-vonal teljes hosszan két végallomas kozott egy utazasra, atszallas nélkil. A vonaljegyet
az utazas megkezdésekor érvényesiteni kell a jarmire torténd felszallas alkalmaval. Felsézsolca Varos
teriiletére kozlekedé 7-es vonalszamijelzést autdbusz jaratok a vonal teljes hosszan egy Vonaljegy
érvényesitésével vehetSk igénybe.

A hétvégi csaladi jegy a megjeldlt hétvégén szombat 0 6ratdl vasarnap 24 6raig, érvényes a Szolgaltatd
menetrend szerinti jaratain korlatlan szamu utazasra a varos kézigazgatasi hataran belil (7-es viszonylat
esetében Keleti kapu megall6). A hétvégi csaladi jegy igénybevételére annak érvényességi ideje alatt egy
vagy két felnétt, legalabb egy, de legfeljebb harom tizennégy éven aluli gyermekkel egyiitt jogosult. A 6
éven felilli gyermekek esetében utazaskor az érvényes magyar diakigazolvanyt is fel kell mutatni.
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(8) Csoportos kombinalt tanulé 24 6ras jegy 5 6ig illetve 10 f6ig a rajta megjelSlt kezdSnap adott
idépontjatdl 24 6ran keresztil érvényes minden autdbusz és villamos vonalon.

(9) Kerékparos napijegy érvényes a vevs kérésének megfeleléen a Szolgaltatd jegyértékesitSje altal rairt
érvényességi id6tartam kezdS id6pontjatdl szamitott 24 6ra idStartamon belil.

(10) A 24 6ras jegy vasarlasakor a vevé kérésének megtelelGen feltiintetett kezd6 idéponttél (honap, nap,
ora) szamitott 24 6ran keresztil érvényes.

(11) Az 5/30 napijegy egy tészelvénybdl és 5 darab 24 6ris jegybdl all. Az 5/30 napijegy tetszdleges
kezdénappal valthatd, érvénytartama 30 nap. A 24 6ras jegy a rajta az utas altal feltiintetett kezdd
id6éponttdl (hénap, nap, éra, perc) szamitott 24 6ran at érvényes Miskolc kézigazgatasi hataran beliil.
Egy szelvényen egyszerre csak egy kezdS datum és id6pont szerepelhet. A 24 6ras jegy érvényességét
az utazis megkezdése el6tt kell feltiintetni a szelvényen. Az 5/30 napijegy szelvényei nem vélaszthatok
szét. Az egyes 24 6ras jegyeket az 5/30 napijegyen feltlintetett 30 nap alatt lehet felhasznalni tgy, hogy
az elsének felhaszndlt jegy kezdd id6pontja nem lehet korabbi, mint az 5/30 napijegy kezdénapjan 0
6ra, az utolsénak felhasznalt jegy kezdd idépontja pedig az 5/30 napijegy lejarati id6pontjanal kordbbi
kell legyen. Az utolsé szelvény érvényessége legkésébb a 30. napon kezdédhet. Egy tombot egyszerre
csak egy személy hasznalhat. Csak a tészelvényen szereplS érvényesség kezdete el6tt valthatd vissza.

(12) A 72 6rés jegy a vevo kérésének megfelel6en feltintetett kezdé idéponttdl (hénap, nap, éra) szamitott
72 6ran keresztil érvényes.

(13) A 7 napos turistajegy a feltintetett nap 0 6rajatdl az azt kévetd hatodik nap 24 6rajaig érvényes. A jegy
névre sz616, az utazas megkezdése el6tt a tulajdonos neve ravezetésre keril.

(14) A hétvégi csaladi jegy, a 24 6ras jegy, a 72 Oras jegy és 7 napos turistajegy a 7-es viszonylaton csak
Keleti kapu megalléig hasznalhato fel.

(15)A 60 és 90 perces jegy az elsé utazashoz igénybe vett Jarmavon térténd érvényesitését kovetben
szamitott 60, illetve 90 perc id6tartamon keresztil jogosit a Szolgaltatd kézforgalmi menetrend szerinti
jaratain korlatlan szamu utazasra. Mobiljegy hasznalatakor az id6alapu jegyet az utazds megkezdése
el6tt, majd ezt kovetéen minden egyes atszallasnal érvényesiteni kell a jarmdvon. A mobiljegy
felmutatasa minden utas sajat feleléssége. A fel nem hasznalt 60 és 90 perces jegyek nem
visszavalthat6ak.

(16) Az egyvonalas bérlet csak a szelvényen szerepld viszonylaton vagy viszonylatparokon (szamjelzéses,
illetve szam és bettjelzéssel ellatott viszonylatok) érvényes. Az érintett viszonylatparok részletes
felsorolasat a Szolgaltaté Uzletszabélyzata tartalmazza.

(17) Az 50%-o0s jogosultak korét a Szolgaltatd Uzletszabélyzata tartalmazza. Az 50%-os vonaljegy a 7-es
szamjelzésti  autdbuszvonalon érvényes, mely a jarmidvezet6nél és mobilapplikiacidban kertl
értékesitésre a Szolgaltatd Uzletszabalyzatdban meghatarozott feltételeklkel.

(18) Kisgyermekes bérlet igénybevételére jogosult a lakcimet igazolé hatdsagi igazolvany szerint Miskolc
Megyei Joga Varos kozigazgatasi teriiletén lakcimmel rendelkez6 személy, aki hatdsag altal igazoltan
gyermekgondozast segité ellatasban (GYES), vagy gyermeknevelési timogatasban (GYET) részestl, az
ellatas, és/vagy a timogatas folydsitasanak jogszabdlyban meghatarozott idStartama alatt.

(18a) A miskolci — valamint 2026. februdr 01. napjitol a fels6zsolcai — kdznevelési intézményekben
tanuldi jogviszonnyal rendelkez8, 1-8. évfolyamon tanuld didkok vehetik igénybe a 7. melléklet *A’
fiiggelék 6. pont a) alpontja szerinti bérletet. A termék igénybevételének eléfeltétele a didkigazolvany
és az iskola altal a didkigazolvanyra felragasztott bérletcimke megléte. A bérlet érvényességi ideje
megegyezik a (2) pont szerinti havi bérletek érvényességi idejével.

(19) A szolgaltatasért fizetendé brutté arak felfelé kerekitve ,,0” forintra végzédSen kertlnek
megallapitasra.

(20) Uzletpolitikai kedvezmény alkalmazasara a Szolgiltat6 vezérigazgatoja adhat esetenként engedélyt.

(21)Szélesebb korh tarifa kedvezményt a tulajdonos Miskolc Holding Zrt. jovahagyasaval adhat a
Szolgaltatd vezérigazgatdia.

(22) Amennyiben a koézlekedésért felel6s minisztérium, Ellatasért felelés és  Fels6zsolca Varos
Onkormanyzata megallapodik a Szolgaltaté altal jelen szerzédés alapjan ellatott személyszallitasi
kozszolgaltatas teriileti hatalyanak Felsézsolca varos teriiletére torténd kiterjesztése targyaban és az
el6bb emlitett felek egyiitt, vagy Ellatasért felelés és Fels6zsolca Varos Onkormanyzata a jogszabalyban
irtakon tuli bérletkedvezmény biztositasaban allapodik meg, a Szolgaltaté koteles a bérletkedvezmény
tényét, annak dijat és alkalmazasanak feltételeit az Uzletszabalyzataban feltiintetni. A bérletkedvezmény



idébeli hatalyar6l a Szolgaltaté kilon kozleményt tesz kézzé a honlapjan a bérletkedvezményre
vonatkoz6 megallapodas idébeli hatalyanak a figyelembevételével.

(23) A Szolgaltat6 jogosult maga megallapitani az alabbi szolgaltatasok ellenértékét, figyelembe véve az
azokkal kapcsolatos személyi és dologi raforditasai osszegét:
500 Ft-ot koteles fizetni az utas a kévetkez6 szolgaltatasokért:

(1) bérletigazolvany kiallitasi koltsége;

(2) bérletszelvény visszavaltas kezelési dija érvényességi id6 elsé napja el6tt;

(3) rontott Bérletszelvény-csere kezelési dija;

(4) talalt targyak kezelési dija;

(5) szamlamasolat kezelési dija.

(24) Szolgaltat6 a viteldfjak megfizetését, a dijtermékek megfelel6 felhasznalasat, és az utazasi feltételek

betartasat jarmivezetdi és jegyellendrei utjan ellendrzi. A jegyellendrzés részletes szabdlyai a jogszabalyi
keretek kozott a Szolgaltatd altal az Uzletszabalyzatban kerlilnek meghatarozasra.

3. Pétdijak

2025. december 31. napjaig

(1) 6.000,- Ft, azaz hatezer forint helyszini potdijat koteles fizetni az az utas, aki

o viteldfj megfizetése nélkiil utazik, vagy kutyat, kerékpart nem az Uzletszabalyzatban rogzitett
feltételekkel szallit;

e (érvénytelen utazasi igazolvannyal (jeggyel, bérlettel) utazik;

e utazisi kedvezményt barmilyen médon jogosulatlanul vesz igénybe;

e barmilyen okbdl hamis, vagy barmilyen médon hamisitott utazasi igazolvannyal (jeggyel, bérlettel)
utazik;

e az utazasi feltételeket, és/vagy a Szolgaltaté Uzletszabalyzatanak egyéb elirasait nem tartja be.

(2) Az (1) bekezdés elsé harom francia bekezdése alapjan kiszabott potdij helyszini megfizetése esetén az
atadott nyugta részét képezi egy 5 db vonaljegyet tartalmazé témb. A tdmbben talalhaté vonaljegyek
felhasznalasi feltételei megegyeznek az el6vételi vonaljegy felhasznalasi feltételeivel.

(3) Az (1) bekezdés negyedik és 6tddik francia bekezdése alapjan kiszabott potdij helyszini megfizetése
esetén az atadott nyugta nem tartalmaz 5 db vonaljegybdl allé tdmbét.

(4) A Szolgaltatét abban az esetben is megilleti a p6tdij, ha az utast a Szolgaltatd az utazasbodl kizarta.

(5) Amennyiben a pétdij Osszege a helyszinen nem kertll megfizetésre, a pétdij dsszege 6.000,- Ft-rol
10.000,-Ft-ra emelkedik, mely utélagos pétdij a Szolgéltaté Ugyfélszolgalati Irodajéban fizethetd be, az
esemény napjat kbvetd 8 naptari napon belil. Amennyiben ezen hataridéig nem torténik meg a 10.000,-
Ft-ra emelkedett 6sszegl potdij megftizetése, a potdij 20.000,- Ft 6sszegre emelkedik.

(6) Abban az esetben 1.000,- Ft-ra mérsékl6édik a pétdij, ha az utas a pétdij alapjaul szolgald esemény
napjatol szamitott 5 munkanapon beliil a Szolgéltaté Ugyfélszolgalati Irod4jaban:

e apoétdijolas idSpontjaban mar rendelkezésére all6 érvényes havi vagy hékozi bétletszelvényét,
bérletigazolvanyat bemutatja;

e a poétdijolas idSpontjaban érvényes bérletszelvénye mellé a bérletszelvényre rairt szammal
rendelkez6 érvényes arcképes igazolvanyat bemutatja;

o szam nélkili papir alapt bérletszelvénnyel torténd utazas esetén a jegyellendr altal rafrt
szammal rendelkezé bérletszelvényt bemutatja (amennyiben az Utas olyan bérletigazolvannyal
- diakigazolvannyal -, személyazonositasra alkalmas fényképes igazolvannyal utazott, amely
bérletszelvényére a bérletigazolvany [didkigazolvany], személyazonositasra alkalmas fényképes
igazolvany sorszama nem volt tintaval rairva, és a jegyellendr irja fel szamot a papir alapt
bérletszelvényre, az utas adatainak rogzitését kbvetSen a papir alapu bérletszelvényt az utas az
Ugyfélszolgalati Irodaban bemutatja);

e a matrica nélkili diakigazolvanyt érvényes matricaval pétolva bemutatja;

e az érvényes sorszamozott didkigazolvany helyett kiadott igazolast bemutatja.



Az 5 munkanapos bemutatasi hataridé elmulasztisa esetén az altalanos pétdijtételek 1épnek érvénybe. A
fent felsorolt lehetéségekkel az esemény napjatdl szamitott egy éven belil két alkalommal élhet az utas.

(7) 30.000,- Ft 6sszegl késedelmi és eljarasi dfjat kételes fizetni a 20.000,- Ft-os pétdijon feltl az, aki
tartozasat 30 napon beliil nem egyenliti ki.

(8) A poétdijfizetési kotelezettség alapjan jogos pétdijok megtizetésére az utasoknak az alabbi lehetGségei
vannak:

e a helyszinen a jegyellendri intézkedés soran a Pétdij megfizetése, 6.000,- Ft 6sszegben (ebben az
esetben adatfelvétel nem tOrténik, azonban az atadasra kertlS helyszini Potdij nyugtira a
megpétdijolt személy altal bemondott név ravezetésre kertl).

e Bérletszelvény bemutatas vagy el6z6ekben felsorolt 1.000 Ft-os Pétdijtételeknél emlitett esetekben
a potdijolas alapjaul szolgalé esemény idSpontjatdl szamitott 5 munkanapon belil az
Ugyfélszolgalati Irodaban.

e A pétdijolas alapjaul szolgaldé esemény idépontjatdl szamitott 8 naptari napon beliil személyesen
az Ugyfélszolgalati Iroddban-a 10.000,- Ft P6tdfj 6sszegben.

A pétdijolas alapjaul szolgalé esemény idSpontjatol szamitott 30 napon belil személyesen az
Ugyfélszolgalati Irodaban-20.000,- Ft P6tdij 6sszegben.

A pétdijolas alapjiul szolgald esemény idSpontjatdl szamitott 30 napon til személyesen az Ugyfélszolgilati
Irodabans-vagy a Szolgaltatéval szerz6désben allo kéveteléskezelésre szerz6dott cég altal az Utas részére
postazott felszolitd levél mellékletét képezé készpénzutaldsi megbizas postai befizetésével 50.000,- Ft
6sszegben (Pétdij, tovabba a késedelmi és eljarasi dij 6sszege). Ez esetben a postakdltség megfizetése a
potdijazott utast terheli.

e  Mdéltanyossagi kérelem benyujtasat kévetSen a Szolgiltatd indokolassal, befizetési hatdridével és a
fizetendé Potdij Osszegével rendelkezé valaszlevele alapjan, az annak mellékletét képezd
készpénzutalasi meghbizas postai befizetésével. Ebben az esetben a Pétdij mértéke a pétdijolds és az
Utas koériilményeinek, valamint az Utas altal el6adottakat és igazoltakat figyelembe véve, azokat
mérlegelve és méltanyolva egyedileg keriill megallapitasra.

(9) A méltanyossagi kérelem, és a Panasz benyujtasa nem jelent a kérelem, illetve a Panasz benyujtidsanak
idépontjaban esedékes Potdij Osszegének megfizetése aloli automatikus mentességet, nem jelent
fizetési haladékot sem a tartozds megfizetésével kapcsolatosan. A fizetési hatarid6 lejarta el6tt
benydjtott méltanyossagi kérelem, illetve Panasz esetén a kérelem végleges elbirlasaig vagy a Panasz
végleges kivizsgalasaig a Potdij 0sszege nem novekszik.

2026. januar 1. napjatdl

(1) 12.000,- Ft, azaz tizenkétezer forint helyszini pétdijat kételes fizetni az az utas, aki
o viteldfj megfizetése nélkiil utazik, vagy kutyat, kerékpart nem az Uzletszabalyzatban rogzitett
feltételekkel szallit;
e ¢érvénytelen utazasi igazolvannyal (jeggyel, bérlettel) utazik;
e utazasi kedvezményt barmilyen médon jogosulatlanul vesz igénybe;
e  barmilyen okbdl hamis, vagy barmilyen médon hamisitott utazasi igazolvannyal (jeggyel, bérlettel)
utazik;
e azutazasi feltételeket, és/vagy a Szolgaltatd Uzletszabalyzatinak egyéb elSirsait nem tartja be.
(2) A Szolgaltatét abban az esetben is megilleti a potdij, ha az utast a Szolgaltaté az utazasbol kizarta.
(3) Amennyiben a helyszinen, vagy az esemény napjat kovetd legkésGbb
10 munkanapon belil nem torténik meg a 12.000,- Ft-os &sszegd potdij megfizetése,
a p6tdij 20.000,- Ft 6sszegre emelkedik.
(4) Abban az esetben 1.000,- Ft-ra mérsékl6dik a p6tdij, ha az utas a potdijazas alapjaul szolgald esemény
napjatol szamitott 10 munkanapon beliil a Szolgaltaté Ugyfélszolgalati Iroddjiban:



e apétdijazas idSpontjaban mar rendelkezésére allo érvényes havi vagy hokozi bérletszelvényét,
bérletigazolvanyat bemutatja;
e a poétdijazas idSpontjaban érvényes bérletszelvénye mellé a bérletszelvényre rairt szammal
rendelkez6 érvényes arcképes igazolvanyat bemutatja;
e szam nélkili papir alapu bérletszelvénnyel torténé utazas esetén a jegyellendr altal rairt
szammal rendelkezé bérletszelvényt bemutatja (amennyiben az Utas olyan bérletigazolvannyal
- diakigazolvannyal -, személyazonositasra alkalmas fényképes igazolvannyal utazott, amely
bérletszelvényére a bérletigazolvany [didkigazolvany], személyazonositasra alkalmas fényképes
igazolvany sorszama nem volt tintaval rairva, és a jegyellenér irja fel szamot a papir alapu
bérletszelvényre, az utas adatainak rogzitését kbvetGen a papir alapu bérletszelvényt az utas az
Ugyfélszolgalati [rodaban bemutatja);
e a matrica nélkili didkigazolvanyt érvényes matricaval p6tolva bemutatja;
e az érvényes sorszamozott didkigazolvany helyett kiadott igazolast bemutatja.
Az 10 munkanapos bemutatasi hataridé elmulasztasa esetén az dltalanos potdijtételek 1épnek érvénybe. A
fent felsorolt lehetéségekkel az esemény napjatdl szamitott egy éven belil két alkalommal élhet az utas.

(5) 30.000,- Ft 6sszegli késedelmi és eljarasi dijat koteles fizetni a 20.000,- Ft-os pétdijon felil az, aki
tartozasat 30 napon beliil nem egyenliti ki.

(6) A potdijfizetési kotelezettség alapjan jogos potdijak megfizetésére az utasoknak az alabbi lehetéségei
vannak:

e ahelyszinen a jegyellendri intézkedés soran, vagy pétdijazas alapjaul szolgalé esemény idépontjatdl
szamitott 10 munkanapon belil a potdij megtizetése, 12.000,- Ft 6sszegben (ebben az esetben
adatfelvétel nem torténik, azonban az atadasra keril6 helyszini pétdijfizetési nyugtara a pétdijazott
személy altal bemondott név ravezetésre keriil).

e Bérletszelvény bemutatas vagy el6zGekben felsorolt 1.000 Ft-os potdijtételeknél emlitett esetekben
a potdijazas alapjaul szolgald esemény idépontjatol szamitott
10 munkanapon beliil az Ugyfélszolgalati Irodéban.

A pétdijazas alapjaul szolgilé esemény idépontjatdl szamitott 30 napon belil személyesen az
Ugyfélszolgalati Iroddban-20.000,- Ft pétdij Ssszegben.

A pétdijazas alapjaul szolgalé esemény idépontjatdl szamitott 30 napon til személyesen az Ugyfélszolgalati
Irodabans-vagy a Szolgaltatoval szerzédésben allo kéveteléskezelésre szerz6dott cég altal az Utas részére
postazott felszolité levél mellékletét képezd készpénzutaldsi megbizas postai befizetésével 50.000,- Ft
Osszegben (potdij, tovabba a késedelmi és eljarasi dij 6sszege). Ez esetben a postakoltség megfizetése a
pétdijazott utast terheli.

e  Mdéltanyossagi kérelem benyujtasat kovetSen a Szolgiltatd indokolassal, befizetési hatiridével és a
fizetendS potdi) Osszegével rendelkez$ valaszlevele alapjan, az annak mellékletét képezé
készpénzutalasi megbizas postai befizetésével. Ebben az esetben a pétdij mértéke a potdijazas és az
Utas kortilményeinek, valamint az Utas altal el6adottakat és igazoltakat figyelembe véve, azokat
mérlegelve és méltanyolva egyedileg keriill megallapitasra.

(7) A méltanyossagi kérelem, és a Panasz benyujtasa nem jelent a kérelem, illetve a Panasz benyujtasanak
idépontjaban esedékes potdij Gsszegének megtizetése aloli automatikus mentességet, nem jelent fizetési
haladékot sem a tartozds megfizetésével kapcsolatosan. A fizetési hataridS lejarta elétt benyujtott
méltanyossagi kérelem, illetve Panasz esetén a kérelem végleges elbiralasdig vagy a Panasz végleges
kivizsgalasaig a pétdij 6sszege nem novekszik.

4. Vegyes rendelkezések

Jelen Szerz6dés és melléklet altal nem szabélyozott utazasi normakat és feltételeket a Szolgaltato
illetékes hatosaga altal jovahagyott Uzletszabalyzata és annak részét képez6 Utazasi Feltételek
tartalmazzak részletesen, amelynek kidolgozasara és médositasara a Szolgaltat6 egyoldaluan jogosult.



A Szolgaltaté altal a kozforgalmu, menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatasban tzemeltetett

jaratokon fizetend6 viteldijak

1.) Aut6busz- és villamos-vonalak teljes hosszan érvényes jegyek Miskolc kozigazgatasi hataran beldl:

a.) egy utazasra érvényes vonaljegy el6vételben
b.) egy utazasra érvényes vonaljegy jarmivon valtva
c.) gydjtéjegy 10 db-os

d.) egy utazasra érvényes vonaljegy automatabodl vasarolva

7. sz. melléklet ,,A” fliggelék

339 Ft+AFA
551 Ft+AFA
2913 Ft+AFA
339 Ft+AFA

2.) Autébusz- és villamos-vonalakra érvényes jegyek Miskolc kozigazgatasi hataran beliil

a.) 24 oras jegy

b.) 72 6ras jegy

c.) 7 napos turistajegy

d.) hétvégi csaladi jegy

e.) csoportos kombindlt tanuld 24 6ras jegy 5 £6ig

f.) csoportos kombinalt tanul6 24 6ras jegy 10 f6ig

g.) 60 perces jegy

h.) 60 perces jegy automatabdl vasarolva

1.) 90 perces jegy (automatabdl pénztarban is vasarolva)

j.) 5/30 napijegy

3.) Villamos-vonalakra érvényes jegy

a.) kerékparos napijegy

4.) Villamos-vonalakra érvényes bérletek

a.) tanul6 arcképes villamos havibérlet

b.) tanuld arcképes villamos hékézi bérlet

c.) nyugdijas arcképes villamos havibérlet

d.) nyugdijas arcképes villamos hékozi bérlet
e.) altalanos arcképes villamos havibérlet

f.) altalanos arcképes villamos hékézi bérlet

1 142 Ft+AFA
2 835 Ft+AFA
3 858 Ft+AFA
2362 Ft+AFA
3150 Ft+AFA
6 299 Ft+AFA
528 Ft+AFA

528 Ft+AFA

787 Ft+AFA

4 724 Ft+AFA

339 Ft +AFA

2913 Ft+AFA
2913 Ft+AFA
2913 Ft+AFA
2913 Ft+AFA
5039 Ft+AFA
5039 Ft+AFA

5.) Autébuszvonalakra érvényes bérletek Miskolc kdzigazgatasi hataran beliil

a.) egyvonalas altalanos arcképes havibérlet
b.) egyvonalas altalanos arcképes hokozi bérlet

6.) Autébusz- és villamos-vonalakra érvényes kombinalt bérletek Miskolc kézigazgatasi hataran beldl:

a.) 1-8. évfolyamon tanul6 diakok havi kombinalt bérlete

b.) tanul6 arcképes kombinalt havibérlet
c.) tanul6 arcképes kombinalt hokozi bérlet

5039 Ft+AFA
5039 Ft+AFA

3 898 Ft+AFA
3 898 Ft+AFA

339 Ft+AFA



d.) nyugdijas arcképes kombinalt havibérlet

e.) nyugdijas arcképes kombinalt hokodzi bérlet
f.) altalanos arcképes kombinalt havibérlet

g.) altaldnos arcképes kombinalt hokozi bétlet
h.) arckép nélkili altalanos kombinalt havibérlet
1.) altalanos arcképes kombinalt éves bérlet

j.) arcképnélkili altalanos kombinalt éves bérlet
k.) als6 tagozatos tanulé kombinalt bérlet

D) fels6zsolcai kedvezményt tartalmazé tanul6 arcképes
kombinalt havibérlet

Fe+AFA

m) fels6zsolcai kedvezményt tartalmazo6 tanuld arcképes
kombinalt hékézi bérlet

n.) kisgyermekes bérlet
0.) altalanos arcképes kombinalt negyedéves bérlet
p.) szemeszterbérlet

3 898 Ft+AFA

3 898 Ft+AFA

7 402 Ft+AFA

7 402 Ft+AFA
28 346 Ft+AFA
81 102 Ft+AFA
314 961 Ft+AFA
3 898 Ft+AFA

2026.01.31. napjiig 3 189

2026.02.01. napjitol: 3 394
Ft+AFA

2026.01.31. napjaig 3 189
Ft+AFA
2026.02.01. napjitél: 3394
Fr+AFA
3 898 Ft+AFA
22 205 Ft+AFA
17 559 Ft+AFA

7.) A Miskolc Pass Classic Kartyaval kedvezményesen vasarolhaté bérletszelvény tipusok és araik:

a.) tanul6 villamos Miskolc Pass havibérlet

b.) nyugdijas Villamos Miskolc Pass havibérlet
c.) tanulé Kombinalt Miskolc Pass havibérlet

d.) nyugdijas Kombinalt Miskolc Pass havibérlet
e.) villamos Miskolc Pass havibérlet

f.) egyvonalas busz Miskolc Pass havibérlet

g.) kombinalt Miskolc Pass havibérlet

h.) tanulé villamos hékézi Miskolc Pass bérlet
i.) nyugdijas villamos hékézi Miskole Pass bérlet
j.) tanulé kombinalt hokézi Miskolc Pass bérlet
k.) nyugdijas kombinalt hékézi Miskolc Pass bérlet
L) villamos hoékézi Miskole Pass bérlet

m.) egyvonalas busz hokézi Miskolc Pass bérlet
n.) kombinalt hékézi Miskolc Pass bérlet

2 476 Ft+AFA
2 476 Ft+AFA
3 315 Ft+AFA
3 315 Ft+AFA
4283 Ft+AFA
4 283 Ft+AFA
6 299 Ft+AFA
2 476 Ft+AFA
2 476 Ft+AFA
3 315 Ft+AFA
3 315 Ft+AFA
4 283 Ft+AFA
4283 Ft+AFA
6 299 Ft+AFA

8.) A 7-es szamjelzésii auté6buszvonalra érvényes jegy és bérlettipusok:

Jegytipusok:

a.) egy utazasra érvényes vonaljegy el6vételben
b.) egy utazasra érvényes vonaljegy jarmdvon valtva
c.) 50 %-os vonaljegy

10

339 Ft+AFA
551 Ft+AFA
169 Ft+AFA



Bérlettipusok:

2026. janudr 31. napjiig

a.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes tanulé 90%-os havibérlet

Miskolc kézigazgatasi hatara - FelsGzsolca végallomas k6zott

b.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes tanulé 90%-os hokozi bétlet

Miskolc kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas kozott

c.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes nyugdijas havibétlet Miskolc

kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas k6zott

d.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes nyugdijas hokozi bérlet
Miskolc kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas kozott
e.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes dltalinos havi-bérlet
Miskolc kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas kozott
f.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes dltalainos hokozi bérlet
Miskolc kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas kozott
g.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes tanuld 90%-os arcképes
havibérlet

h.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes tanul6é 90%-os arcképes
hékozi bérlet

i.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes nyugdijas arcképes
havibérlet

j.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes nyugdijas arcképes
hékozi bérlet

k.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes arcképes altalanos
havibérlet

1.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes arcképes altalanos

hokozi bérlet

2026. februir 01. napjitol

a.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes tanulé 90%-os havibétlet
Miskolc kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas k6zott

b.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes tanuld 90%-os hokozi bétlet

Miskolc kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas kozott

c.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes nyugdijas havibérlet Miskolc

kozigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas kézott
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709 Ft+AFA

709 Ft+AFA

4 803 Ft+AFA

4 803 Ft+AFA

7 087 Ft+AFA

7 087 Ft+AFA

1 008 Ft+AFA

1 008 Ft+AFA

6 795 Ft+AFA

6 795 Ft+AFA

10 079 Fe+AFA

10 079 Ft+AFA

504 Ft+AFA

504 Ft+AFA

4 803 Ft+AFA



d.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes nyugdijas hokozi bétlet
Miskolc kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas kozott

e.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes éltalinos havi-bérlet
Miskolc kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas k6zott

f.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes éltalainos hokozi bérlet
Miskolc kézigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas kozott

g.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes tanulé 90%-os arcképes
havibérlet

h.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes tanuld 90%-os arcképes
hokozi bérlet

i.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes nyugdijas arcképes
havibérlet

j.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes nyugdijas arcképes
hokoézi bérlet

k.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes arcképes altalanos
havibérlet

1.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes arcképes altalanos
hokoézi bérlet
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4 803 Ft+AFA

5039 Ft+AFA

5039 Ft+AFA

744 Ft+AFA

744 Ft+AFA

6 795 Ft+AFA

6 795 Ft+AFA

7 441 Ft+AFA

7 441 Ft+AFA



