
Kivonat Miskolc Megyei Jogú Város Közgyűlése 
2008. november 20-i ülésének jegyzőkönyvéből  
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Tárgy: A köztisztviselőkre vonatkozó 2009. évi teljesítmény 

követelmények alapját képező célok meghatározása 
 
 
Miskolc Megyei Jogú Város Közgyűlése megtárgyalta a „Javaslat a 
köztisztviselőkre vonatkozó 2009. évi teljesítménykövetelmények alapját 
képező célokra” című előterjesztést, és az alábbi határozatot hozza. 
 
A Közgyűlés Miskolc Megyei Jogú Város Önkormányzatának a 
köztisztviselőkre vonatkozó 2009. évi teljesítménykövetelmények alapjául 
az alábbi célokat határozza meg: 
 
I. Átfogó célok: 
 
1. A polgármesteri hivatal ügyintézésben a szolgáltatói jelleg 

hangsúlyozása és az ügyfélbarát igazgatás eszközeinek és 
módszereinek fokozottabb érvényesítése: az ügyintézés során 
csökkenjen a jogorvoslatok száma, a lehetőségekhez képest 
egyszerűsíteni kell az eljárásokat, javítani kell a szervezeti egységek 
közötti kommunikációt, az ügyfélszolgálatot tovább kell fejleszteni. 

2. Miskolc MJ Város Önkormányzata rendeleteinek aktualizálása, 
változások átvezetése, egységes szerkezetbe foglalása. 

3. Belső megtakarítást eredményező érdekeltségi rendszer 
kialakításának előkészítése. 

4. Az Állami Számvevőszék átfogó vizsgálata megállapításai és 
javaslatai alapján intézkedési terv készítése, és az intézkedések 
fokozott végrehajtása. 

5.   Az üdülésre, pihenésre szolgáló épületek felújítása, kulturált 
pihenésre alkalmassá tétele, a karbantartási, üzemeltetési költség 
minimálisra csökkentése. 

6. Az önkormányzat által elfogadott akciótervekben, szakmai 
programokban, stratégiákban, projektekben meghatározott feladatok 
fokozatos végrehajtása. 

7. A pályázati forrásbevonási lehetőségek teljes feltérképezése, ezáltal 
minél több támogatás elnyerésének elősegítése. 

 



 
II. Ágazati célok: 
 
1. Építéshatósági, környezetvédelmi, városüzemeltetési területen: 
 
- Feltárni és megelőzni a szabálytalan és városképromboló építéseket, 

kiszűrni a szakszerűtlen kivitelezéseket. 
- A rendelkezésre álló önkormányzati hatósági, valamint egyéb 

eszközökkel (beruházások, fejlesztések, stb.) a város környezeti 
állapotának javítását elősegíteni, a városlakók egészséges 
életkörülményeinek környezeti feltételeit biztosítani. 

-  A lakosság folyamatos tájékoztatása az aktuális környezeti 
információkról. Tudatformáló, felvilágosító tevékenység kifejtése. 

- Hulladékgazdálkodási terv 2 éves felülvizsgálata, az abban foglalt 
feladatok megvalósításának koordinálása. Beszámolás az elmúlt 
időszak eredményeiről. 

- Az EMAS környezetirányítási rendszer működtetése, fejlesztése. 

- Folyamatos együttműködés a környezetvédelmi civil szervezetekkel 
és hatóságokkal. 

- Kiemelten fontos a Közgyűlés által elfogadott intézkedési tervekben 
foglaltak végrehajtása: önkormányzati tulajdonú hidak 
rekonstrukciója, játszóterek építése, Szinva szennyező forrásinak 
felszámolása. 

- Feltárni és megelőzni a szabálytalan, engedély nélküli közterületi 
bontásokat, illegális közúti jelzések kihelyezését és a szakszerűtlen 
közterületi helyreállítások kivitelezését. 

 

2. Közoktatási területen: 

-  Kiemelt figyelmet kell fordítani a kompetencia alapú oktatás 
megvalósítására, a kulcskompetenciák fejlesztésére. 

-     Segíteni kell a Miskolc város és vonzáskörzetébe tartozó roma 
szervezetek munkáját. 

- Nagy figyelmet kell fordítani az esélyegyenlőség megvalósítására a 
nevelési-oktatási intézményekben. 

- Ki kell használni a pályázati úton elnyerhető központi és Európai 
Uniós források felhasználásában rejlő lehetőségeket. 

- Támogatni kell a kvalifikált, korszerű szakemberképzést, kiemelt 
jelentőségű a szakképzés korszerűsítése, piac képességének 
erősítése. 

- Meg kell határozni és közzé kell tenni az óvodák, iskolák kötelező 
felvételt biztosító körzetét. 

- Nagy hangsúlyt kell fordítani a tehetséggondozásra is. 



3. Kulturális és vendégforgalmi területen: 
 
- A vendégforgalom területén komplex, egymásra épülő, a keresleti 

trendeknek megfelelni képes kínálat-együttes és kiszolgáló 
infrastruktúra létrehozása. 

- Helyi és térségi desztináció menedzsment szervezetek létrehozása, 
működési alapjaik megteremtése. 

-  A vendégforgalom területének átfogó, integratív tevékenységek 
révén a turisztikai termékfejlesztés és a turisztikai promóció területén 
Miskolc és térségének márkapolitikai rendszerének kialakítása. 

-  Miskolc 100 éves törvényhatósági jogának jubileumi ünnepsége, 
valamint a Szalay Lajos születésének centenáriumát ünneplő 
emlékév programjainak koordinálása. 

-   Kapcsolódás a Pécs „Európa Kulturális Fővárosa 2010.” Projekthez, 
a programban résztvevő magyar és német partnereket tömörítő CCN 
Programiroda működtetése, a 2010. évi programcsomag 
összeállítása. 

-  A külső források bevonása érdekében a közművelődési, 
közgyűjteményi és turisztikai területeken előre jelzett központi és EU-
s pályázatokon való részvétel. 

- A magasabb színvonalú szakmai munka biztosításához pályázatok 
benyújtása könyvtári, közművelődési érdekeltségnövelő támogatásra 
és a Közkincs Programra. Pályázat képzőművészeti alkotások 
kihelyezésére. 

 
4. Okmányügyek, szabálysértés területén: 
 
-  A szabálysértési ügyekben a végrehajtási eljárások 

eredményességének fokozása (ún. előkészítő eljárás lefolytatása), a 
megelőzés, a visszatartó erő növelése érdekében szigorúbb 
bírságolási gyakorlat a közterületek rendje elleni jogsértések 
elkövetőivel szemben. 

-   A címnyilvántartás karbantartása, aktualizálása a következő 
választások sikeres lefolytatása érdekében. 

-  Az elektronikus ügyintézés szélesebb körű alkalmazása érdekében 
az ügyfélkapu létesítésének ajánlása valamennyi ügytípusban. 

-  Családi eseményekhez kapcsolódó szolgáltatás színvonalának 
folyamatos emelése. 

-  Élettársi kapcsolat bejegyzéséhez kapcsolódó eljárás és szolgáltatás 
rendjének kialakítása. 

-  Kereskedelmi hatósági ellenőrzési tevékenység fokozása. 
 
5. Szociális, egészségügyi területen: 
 
- Az egészségügyi és szociális területen működő intézmények 

átszervezésében való szakszerű közreműködés. 
- A szociális és egészségügyi tevékenységhez kötődő ellátási 

szerződésben foglaltak évente legalább egyszeri ellenőrzése. 
- Az Antiszegregációs Tervben meghatározott feladatok végrehajtása. 
 



6. Közterület-felügyeleti tevékenység területén: 
 
- Az ügyfelek által megfizetett helyszíni bírságok naprakész 

regisztrálása, nyilvántartása. A bírságok megfizetésének 
elmulasztása esetén a határidőn belüli feljelentések megtétele, amely 
önmagában is kiadás-csökkentő, nagyobb bevételt eredményező 
tényező. 

- A korábbi években keletkezett kintlévőségek behajtásának fokozása, 
tekintettel a folyamatosan változó jogszabályi háttérre. 

- Biztosítani szükséges a központilag nyilvántartott adatokhoz való 
törvényi kereteken belüli hozzáférési lehetőség bővítését, amely 
további költségmegtakarítást eredményezhet és meggyorsíthatja a 
munkafolyamatokat.  

 
7. Adóhatósági területen: 
 
- A helyi adóbeszedés hatékonyságának javításával növekedjenek az 

önkormányzat bevételei. 

- Javuljon a lakosság adófizetési morálja. 

- Az adóbevétel terv szerinti teljesítését biztosító intézkedések 

előkészítése és végrehajtása. 

- Az adóellenőrzések fokozása az adózatlan adótárgyak felderítésénél. 

 

8. Gazdálkodási területen: 

 
-  Gondoskodni kell arról, hogy a fizetési kötelezettségek teljesítéséhez 

szükséges pénzügyi   fedezet mindenkor rendelkezésre álljon. 
Törekedni kell arra, hogy a hitelszükséglet minimális legyen, és a 
feladatellátáshoz más külső források is bevonhatók legyenek. 

-  Az erőforrásokkal kapcsolatos gazdálkodás újraszabályozása, 
folyamatos ellenőrzése.  

- A gazdálkodási folyamatok korszerűsítése. Az intézmények 
gazdálkodási integrációjának elősegítése, közreműködés az integrált 
gazdálkodási és információs rendszer kialakításában és  
működtetésében. 

- A feladatok ellátása során törekedni kell az önkormányzati vagyon 
hatékony hasznosítására, a vagyonpolitikai irányelvekben foglaltak 
érvényre juttatására. 

- Kiemelt figyelmet kell fordítani a feladatellátás feltételeit biztosító 
intézményi vagyon állagának megóvására, felújítására. 



 
9. Stratégiai és városfejlesztési területen: 
 
- Külső források addicionálására is alkalmas városfejlesztési javaslatok 

kidolgozása. 
- A pályázati szabályzat felülvizsgálatának megvalósítása és 

kiterjesztése a teljes önkormányzati intézményrendszerre. 
- A pályázati információs rendszer működtetésének teljes körű 

kiterjesztése az önkormányzat intézményeire és gazdasági 
társaságaira. 

- Pályázati ötletek, elképzelések, illetve projekttervek közös 
felülvizsgálata a szakosztályokkal, a továbbgondolásra érdemesek 
előkészítése pályázat benyújtásra. 

 
 
A Közgyűlés utasítja a Jegyzőt, hogy  
-  a meghatározott teljesítménycélok alapján 2008. december 31-ig 

állítsa össze a köztisztviselőkre vonatkozó egyéni 
teljesítménykövetelményeket, 

-  a köztisztviselők 2009. évi teljesítményértékelését 2009. december 
31-ig végezze el. 

 
Felelős:  Jegyző 
Határidő:  2008. dec. 31. és 2009. dec. 31. 

 
A Közgyűlés utasítja a Polgármestert, hogy 
- a meghatározott teljesítménycélok alapján 2008. december 31-ig 

állítsa össze a Jegyzőre vonatkozó egyéni 
teljesítménykövetelményeket, 

- a Jegyző 2009. évi teljesítményértékelését 2009. december 31-ig 
végezze el, és arról a testületet 2010. február 28-ig tájékoztassa. 

 
Felelős:  Polgármester 
Határidő:  2008. dec. 31., 2009. dec. 31. és 2010. febr. 28. 

 

Kmf. 
 
 

Dr. Mihalecz Péter sk.                                    K á l i  Sándor sk. 
jegyző                                                      polgármester 
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