
Lengyel nyelvű ügyfélszolgálati munkatárs keresés 

 

A Szallas.hu Magyarország piacvezető szállásfoglaló oldala, már 2008 óta nyújtunk segítséget 
ügyfeleink, partnereink számára. Nálunk nincs megválaszolatlan kérdés, egész nap azon dolgozunk, 
hogy a Szallas.hu mindenki számára a gondtalan utazást jelentse. Ma már közel 150 000 szálláshely 
kínálatát közvetítjük, 175 országban, 9 nyelven. 

Járulj hozzá te is sikereinkhez, csatlakozz hozzánk és légy nálunk Lengyel nyelvű ügyfélszolgálati 
munkatárs. 

MI LENNE A MUNKÁD? 

 Szállásfoglalással kapcsolatos kérdések, kérések megválaszolása, kezelése telefonon, 
elektronikus úton 

 Szállások megkeresése, új regisztrációk elősegítése 
 Megkeresésekből létrejövő foglalások arányának javítása 
 Ügyfélpanaszok kezelése szóban és írásban 
 Szállások adatainak ellenőrzésre, adatfeltöltés segítése 
 Adatbázisok naprakészen tartása, cégadatok karbantartása 
 Általános adminisztrációs feladatok ellátása, számlák kiállítása és nyomon követése 

 

MUNKÁDHOZ SZÜKSÉGES 

 Anyanyelvi szintű vagy felsőfokú, tárgyalóképes LENGYEL nyelvtudás írásban, szóban egyaránt 
 Adminisztrációs, ügyfélszolgálati területen szerzett tapasztalat 
 Jó kommunikációs készség szóban és írásban 
 Online-affinitás és jártasság, új technikai megoldások iránti nyitottság 
 Precíz, rendszerezett munkavégzés, terhelhetőség 
 Erős felhasználói szintű számítógépes ismeretek 
 Középfokú végzettség 

 

MI AZ AMIT KÍNÁLUNK? 

 Biztos állást egy sikeres vállalatnál, ahol a legjobbakkal dolgozhatsz 
 Felelősségteljes, önálló feladatok 
 Eredményorientált cégkultúra és vezetés 
 Versenyképes juttatási csomag 
 Dinamikus, fiatal csapat 
 Fejlődési lehetőség 

 

Ne habozz csatlakozni hozzánk, küldd el jelentkezésedet a jobs@szallas.hu email címre! 

 

 


