3. melléklet
UGYFELFOGADASI REND

1. A Hivatalban az altalanos iigyfélfogadasi idé (Kozponti Ugyfélszolgalat):

Hétfo: 8:00- 16:00
Kedd: 8:00- 16:00
Szerda: 8:00- 17:30
Csiitortok: 8:00- 16:00
Péntek: 8:00-12:00

Ugyfélfogadast tartanak a Hivatal lakossagi iigyintézést végzd belsé egységei, 6nallo ligyintézoi.

2. Egyes osztalyok az altalanostol eltéro iigyfélfogadasi rendet alkalmaznak, a kovetkezok
szerint:

2.1. Ado Osztaly

Az osztdly az altalanos iigyfélfogadadsi idon kiviil és azzal parhuzamosan minden munkanap
tgyfélszolgalatot tart fenn, az alabbiak szerint:

Hétfo, Kedd, Csiitortok: 8:00-16:00

Szerda: 8:00-17:30

Péntek: &:00-12:00
2.2. A Szocialis Osztaly

Az osztaly az altalanos ligyfélfogadasi rendtdl eltérden az alabbiak szerint tart tigyfélszolgalatot:

Hétfo, Csiitortok: 8:00-16:00
Kedd: az ugyfélfogadas sziinetel
Szerda: 8:00-17:30
Péntek: 8:00-12:00

A sorszamosztas rendje az aldbbiak szerint alakul:

Hétfo, Csiitortok: 8:00-15:30
Szerda: 8:00-17:00
Péntek: 8:00-11:30

Ugvfélszolgalat kiils6 helyszineken:

Avasi lakotelep
Minden honap elsd és harmadik szerdai napjan: 8:00-17:30
Biikkszentlaszlo

Minden honap masodik szerdai napjan: 8:00-17:30



Diosgyori lakotelep

Minden honap elsé és harmadik szerdai napjan: 8:00-17:30

Martin-Kertvaros

Minden honap masodik szerdai napjan:

Pereces

Minden honap masodik szerdai napjan:

Szentpéteri kapui lakotelep

Minden honap masodik szerdai napjan:

Szirma

Minden honap masodik szerdai napjan:

8:00-17:30

8:00-17:30

8:00-17:30

8:00-17:30



