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L. Tartalmi 6sszefoglalé

Miskolcon jelenleg egyszerre két kértyarendszer segiti a miskolciak és az ide érkezé vendégek
kényelmét.

Viroskartyaként miikodik egyrészt a Miskolc Pont kértya, amelyet a miskolci lakosok, valamint az
agglomeracioban €l6k vehetnek igénybe. A kirtya szamos teriileten nyujt kedvezményt a
kartyatulajdonosoknak, igy tébbek kozott a varosi tomegkozlckedés, a varosi fiirdék, a Vadaspark, a
Miskolci Nemzeti Szinhaz szolgéltatasi is kedvezménnyel vehet6k igénybe.

Mitk6dik tovabb a Miskolc Pass Kértya, amelynek altipusai a Miskolcra érkezé turistaknak szant
Miskolc Pass turisztikai kartya (24, 48, 72, 120 6ras) ami barki 4ltal megvasarolhat6. Ugyancsak
mikédik a miskolci lakosok éltal igénybe vehetd Miskolc Pass 365 napos Kedvezménykartya,
amely jelenleg tobb, mint 80 elfogaddhelyen biztosit 5-50% megtakaritast, és mitksdik a Miskolc
Pass 365 napos kértya is.

Valamennyi Miskolc Pass kartya a jelenleg legolcsébban miikadtethetd kartyaszoftvert hasznalja,
amelynek elénye, hogy barmikor Osszevonhaté méas Kartyatipussal, akar fizetbeszkozként is
haszndlhaté chip-es vagy PayPass-os kartyarendszerekkel kiildn fejlesztés nélkiil.

A 2016-0s év értékesitési €s miikddési tapasztalataibél kiindulva, jelen eléterjesztési javaslat szerint
a Miskolc Pont kértya és a 365 napos Miskolc Pass Kedvezménykértya egy 1j kartya varoskartya
kibocsatasaval egyesitésre, az altaluk nytjtott kedvezmények pedig Osszevonasra keriilnek,
amelyeket az \ij varoskdrtya, a Miskolc Pass Classic kirtya fog nyujtani. A Miskolc Pass Classic
kartyahoz kapcsolédéan a Miskolc Pont kartya és a Miskole Pass 365 napos Kedvezménykartya
altal nyjtott kedvezmények az uj kartyatipusban tehét ezt kivetden egyszerre lesznek elérhetoek,
azonban mér kizdr6lag az dllandé miskolci lakcimmel rendelkezd lakosok vehetik igénybe ezeket.

Az 0j kartyatipus bevezetésével parhuzamosan megsziintetésre keriil a 365 napos Miskolc Pass
kartya.

A jelenlegi Miskolc Pont kartya tulajdonosok szdmara a kartyacserét a MIDMAR KA. biztositja, igy
az 1ij, modernebb rendszerre valé 4tallas 2017. februdr 28-4ig lebonyolithato.

II. Elézmények

A Miskolc Pont kértyarendszer Miskolc Megyei Jogti Varos Onkorményzata Kozgyilésének II-
33/2397/2012. sz. hatdrozata alapjan kezdte meg mitkodését 2012. mércius 1-jén. A kozgytilési
hatérozat az alabbiakrol dontétt:

»Miskole Megyei Jogii Viros Kozgyiilése a miskolci pontgyijjté kirtya koncepcidjat az
elbterjesztésben foglaltak szerint elfogadia, és a kdrtyarendszer bevezetését tdmogatja. A kdrtya
bevezetésére 2012. mdrcius I-jei hatdridét tiz ki. A kdrtyarendszer mitkodretésével a Miskolc
Holding Zrt-t bizza meg.”

A Miskolc Holding Zrt. el6z6leg a 11/2012. (1.25.) szdmu Igazgatosagi Hatdrozataval déntstt a
kértyarendszer tdmogatasarol. Ezt kdvetden keriilt megkotésre 2012, februar 24-én a kartyarendszer
Uzemeltetése érdekében a kartydk beszerzésére, megszemélyesitésére, az informatikai hattér
kialakitésara és folyamatos mitkodtetésére vonatkozé szerzédés. A kértyarendszert 2012, mércius 1-
jét6l a Miskolci Turisztikai Kft. tizemelteti.
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Miskole Megyei Jogii Varos Kozgytilése a 2015. aprilis 16-i kozgylilésén targyalta a Miskolc Pass
Turisztikai kartya bevezetésérdl szolo elbterjesztést, amelyben 2016. aprilis 30-ig hatdrozzak meg a
kartya dijat a IV-57/271.308/2015. szamu hatarozatban.,

A kértyarendszert a MIDMAR Nonprofit K ft. izemelteti.
IIL Varhaté szakmai hatasok

Az \yj varoskartya informatikai alapon fejlettebb lesz, hiszen a Miskolc Pass kértyarendszer mogott
allo Smart QR kod alapi kartyarendszer Europa legmodernebb technolégidjat hasznalja.
Magyarorszagon mindésszesen a MAV-Start Zrt. e-vonatjegy rendszere és a Miskole Pass
kértyarendszer tudja 100%-ban kornyezetkimélé modon biztositani azt a kényelmi technologiat,
amely lehetévé teszi, hogy a fogyasztd a teljes vasarlasi folyamatot az otthonsban tudja
lebonyolitani anélkiil, hogy utdna 4t kelljen venni valahol a terméket.

A Miskolc Pass kartyarendszer mogétti Smart QR ko6d alapi technoldgia kifejezetten
koltséghatékony, mivel nem sziikségeltetik hozzd NFC technolégidval ellatott specialis kartyak
beszerzése, sem azok kiaddsa, pénzek letétbe helyezése, majd az azzal t6rténd elszdmolas sem,
tovabbé nincs sziikség specidlis telepitett terminélokra és olvasokra az elfogadd helyeken sem. A
rendszerben tdrolt adatok kénnyen kinyerhet6ek elemzés céljabol. Mivel minden kod egyedi, ezért
lejarat utén a kés6bbi alkalmakkor egyszerlien reaktivdlhatjuk, igy konnyli nyomon kovetni a
felhasznaldi valtozasokat.

A két kartya Osszevondsaval jelentGsen cs6kken az adminisztricid, a felhasznalék azonnal
hozzajuthatnak a kartyajukhoz, amelynek kezelése nem kovetel tovabbi leolvasé eszkdzoket. A
kértya online is megvasarolhat6, igy nem szitkséges az MVK jegypénztarakban torténd regisztracio
¢s hosszas aktivalas, a fogyaszt6 dltal az online fizetés utan megkapott QR kéddal a kedvezmények
akkor is igénybe vehet6ek, ha a kartya fizikailag nincs éppen a felhasznalonal.

A marketing folyamatok tekintetében ugyancsak szakmai elényként jelentkezik, hogy a két kartya
dsszeolvadasaval kénnyebben kommunikalhaté valnak a kartyarendszer fogyaszt6i elényei.

A Miskolc Pont kéartyarendszer megsziintetését kivetben a mdr megvasdrolt kartysk az eredeti
lejarati hataridéig kartyacsere titjan érvényesek maradnak, ezért a megsziintetésré] szolé hatirozatot
kovetden a mar értékesitett, aktiv kartydk dijmentes cseréjét, valamint a kartyakon sszegyiilt
Jutalom pontok beviltasat biztosftani kell. Kiilénds gondot kell forditani ezen idészakban a lakossag
tdjékoztatasara, a Miskolc Pont kartya kivezetésével €s a Miskolc Pass Classic kéartya hasznalatival
kapcsolatos kommunikaciora.

IV. Varhat6 gazdasagi hatasok

A két kartyarendszer Osszevondsa az lizemeltetés tekintetében megtakaritast eredményez, tovabba
az 0sszead6do kedvezményrendszerek okan az 4j termék irant megndvekedett lakossagi érdekiédés
varhato.



V. Kapcsolédasok

Az elbterjesztés jogszabalyhoz nem kapesolodik.
VL Javaslat a sajto tdjékoztatasira

A sajté tajékoztatasa indokolt.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az elbterjesztést megvitatni és a hatdrozati jgvaslatot elfogadni
sziveskedjen.

Miskole, 2016. december 13,
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Hatarozati javaslat

Miskolc Megyei Jogt Varos Onkorményzata Kozgylilésének Varosgazdalkodasi és -lizemeltetési
Bizottsiga megtargyalta a ,, Javaslat a Miskolc Pont és Miskole Pass kdrtya dsszevondsara” cimil
eldterjesztést, és az alabbi hatarozatokat hozza:

Targy: a Miskole Pont és a Miskolc Pass kartyaval kapcsolatos dontések meghozatala

1. Miskolc Megyei Jogli Véros Onkormanyzata Kozgytlésének Varosgazdalkodési és -lizemeltetési
Bizottsaga jévahagyja a Miskolc Pont kartya és a Miskole Pass 365 napos Kedvezménykartya
kartyacserével torténd jogfolytonos Osszevonasit, és Miskole Pass Classic kartya néven torténd
bevezetését, 2016. december 16-ai kezdd id6ponttal. Az dsszevonds utén létrejové Miskole Pass
Classic kértyanak a jogeléd kartyakhoz rendelt valamennyi kedvezményt nyujtani kell. A
kartyacsere lebonyolitasanak hatérideje 2017. februar 28-a, a Miskolc Pass Classic kartya
tizemeltetdje a MIDMAR Nonprofit Kft.

2. Miskolc Megyei Jog Véros Onkorményzata Kozgytlésének Vérosgazdalkodisi ¢s -lizemeltetési
Bizottsaga akként dont, hogy a Miskolc Pont kértya és Miskolc Pass 365 napos Kedvezmeénykartya
onallo kibocsatdsat 2016. december 15-ével megsziinteti.

3. Miskolc Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kézgyllésének Vérosgazdalkodasi €s -tizemeltetést
Bizottsaga akként dont, hogy a Miskolc Pont Classic kartya 4ra a megsziintetésre keriilé Miskolc
Pont kartya draval egyez6en 1.990 Ft.

4. Miskolc Megyei Joga Varos Onkorményzata Kozgyiilésének Varosgazdalkodasi és -lizemeltetés:
Bizottsdga akként dont, hogy a megsziintetésre keriild Miskole Pont kartyarendszer keretében
Ssszegyljtott hiiségpontok levasdrlasanak lehet6ségét biztositani kell.

5. Miskolc Megyei Jogu Varos Onkorményzata Kozgyiilésének Varosgazdalkodasi és -lizemeltetesi
Bizottsaga akként dont, hogy a Miskolc Pass Classic kértya megvéasérldsara kizardlag az allandé
miskolci lakcimmel rendelkez6 miskolci lakosok jogosultak.

6. Miskolc Megyei Joga Varos Onkorményzata Kozgytlésének Varosgazdalkodasi és -lizemeltetési
Bizottsaga akként dont, hogy a Miskolc Pass 365 napos kértya kibocsatasat 2016. december 15-ével
megsziinteti.

Felelos: Gazdalkodasi Kabinet kabinetvezet6
Végrehajtasért felelos: MIDMAR Kft.

Végrehajtist feliigyelé Kabinet: Gazdalkodasi Kabinet

Hatarid6: azonnal
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