1. melléklet a Kozgytilés 1V-50/271.284/2015. szamu hatarozathoz

MISKOLCI ONKORMANYZATI RENDESZET SZERVEZETI ES MUKODESI
SZABALYZATANAK MODOSITASA

Miskolc Megyei Jogii Véaros Onkormanyzatinak Kozgyiilése a Miskolci Onkormdnyzati
Rendészet Szervezeti és Miikddési Szabalyzatat (a tovabbiakban: SZMSZ) 2015. aprilis 17.
napjaval az alabbiak szerint modositja:

1.) Az SZMSZ 1. fejezet 2. pontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:

A Miskolci Onkormanyzati Rendészet jogallasa:

- 6nallod jogi személy,

- gazdalkodasi jogkor alapjan: gazdasagi szervezettel rendelkezd koltségvetési szerv.”
2.) Az SZMSZ 11. fejezet 1. pontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:

,»A Miskolci Onkormanyzati Rendészet engedélyezett 1étszama: 160 6

A Miskolci Onkorményzati Rendészet 1. sz. mellékletben foglalt szervezeti struktiirdjanak
megfelel6 szervezeti egységei az alabbiak:

a) Eréforras-gazdalkodasi Csoport

b) Igazgatasi Csoport

c) Szolgalatiranyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport
d) Képzési koordinator

e) Ellendrzési Szolgalat

f) JarGr- és Térfeliigyeleti Szolgalat

g) Mezd6ri Szolgalat”.

3.) Az SZMSZ 11. fejezet 4. pontja az alabbi szovegrésszel egésziil ki:

o kozremiikodés a fiatalok védelmében tarsszervekkel egyiittmiikddve és 6nalléan.”

4.) Az SZMSZ 11. fejezet 5. pontja az alabbi h) alponttal egésziil ki:

,h) Miskolc varos vagyonvédelmi feladatait ellaté szervezetével.”
5.) Az SZMSZ 111. fejezet 1. pontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:
,»A Miskolci ()nkorményzati Rendészet vezeto beosztasu tisztviseloi:

a) igazgato



b) kozteriilet-feliigyeleti és rendészeti vezetd
c) kozteriilet-feliigyeleti és rendészeti vezet6-helyettes
d) gazdasagi vezetd
e) igazgatasi csoportvezetd
f) szolgdlatiranyitasi, tigyeleti és tigyfélkapcsolati csoportvezet6.”
6.) Az SZMSZ I11. fejezet 2. pont 1. alpontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:

»Az intézmény vezetGje az igazgatod, aki az allamhaztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. torvény
(a tovdbbiakban: Aht.) és a kozszolgalati tisztvisel6krol sz616 2011. évi CXCIX. torvény (a
tovabbiakban: kozszolgdlati térvény) alapjan kinevezett fGosztalyvezetd jogallasu
koztisztvisels. Miskolc Megyei Jogli Varos Onkorményzatdnak Kozgyiilése hatarozatlan
idére bizza meg és gyakorolja felette a munkaltat6i jogokat. Egyéb munkaltatéi jog
gyakorlasara Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmestere (a tovabbiakban: Polgdrmester)
jogosult. Egyszemélyi felelos vezetSként iranyitja a Miskolci Onkorményzati Rendészet
tevékenységét és gyakorolja a munkaltatéi jogokat az intézmény dolgozoi felett.”

7.) Az SZMSZ 111. fejezet 2. pont 2. alpontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:

,»Az igazgatd kozvetleniil irdnyitja a gazdasagi vezet6, a kozteriilet-feliigyeleti és rendészeti
vezetd, a képzési koordinator és az igazgatasi csoportvezetd munkajat, megallapitja
feladatkoriiket és rendszeresen beszamoltatja 6ket az altaluk iranyitott szervezeti egységek
elvégzett munkajarol.”

8.) Az SZMSZ I1II. fejezet 2. pont 4. alpontja 28. bekezdése helyébe a kovetkezo
szovegrész lép:

,Koordindlja a Miskolci Onkorményzati Rendészet bels§ szervezeti egységeiben folyd
munkat.”

9.) Az SZMSZ I11. fejezet 4. pont 2. alpontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:

"A kozteriilet-feliigyeleti és rendészeti vezet6 szakmailag feliigyeli a Szolgdalatiranyitasi,
Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport, tovabba a Jarér- és Térfeliigyeleti Szolgélat és a
Mez66ri Szolgalat munkajat, megallapitja feladatkoriiket és rendszeresen beszamoltatja az
altala iranyitott szervezeti egységeket az elvégzett munkarol."

10.) Az SZMSZ I11. fejezet 7. pontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:
,»II1.7. A Szolgalatiranyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport csoportvezetdje

II1.7.1. A Szolgélatiranyitdsi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport vezetjét az igazgato
nevezi ki és gyakorolja felette a munkaltatéi jogokat. FelelGs vezet6ként iranyitja a csoport
tevékenységét, rendszeresen beszamoltatja az altala iranyitott szervezeti egységet az elvégzett
munkarol. Munkajaért kozvetleniil a kozteriilet-feliigyeleti és rendészeti vezet6 felé tartozik
felelGsséggel. A Szolgalatiranyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport csoportvezetdje
tavolléte esetén, teljes jogkorében torténd helyettesitésére a kozteriilet-feliigyeleti és
rendészeti vezet6 jogosult.



I11.7.2. A Szolgalatiranyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport vezetdjének
hataskore, feladatai, felelossége:

Szolgalatiranyitasi, iigyeleti és tigyfélkapcsolati feladat teljesitése soran:

* iranyitja és szervezi a csoporthoz tartozé szolgalatvezet6i, szolgalatiranyitdi és
ligyeleti feladatokat;

» atarsszervek altal tett bejelentések fogadasa, intézkedésre tovabbitasa;

* a feladatkorét érint6 ligyekben kapcsolatot tart a szolgdlati feladatok ellatasaban
kozremiikodo, illetve az azt tamogaté allami rendvédelmi és mas szervekkel,
szervezetekkel a kozteriilet-feliigyeleti és rendészeti vezet6 tajékoztatasa mellett;

* a varos kozteriiletein feltérképezett tizemképtelen, roncs gépjarmiivek elszallitasat
kovet6en azok interneten torténd kozzététele;

* beszamoltatja az iranyitasi korébe tartozdkat, értékeli a tevékenységiiket;

» gondoskodik a munkarend, iigyfélfogadasi rend, valamint a munkafegyelem
betartasardl az iranyitasa alatt 1évo szervezeti egységeket illetden;

 a csoportvezetd a Miskolci Onkorméanyzati Rendészet szervezeti egységeként miikodo
Szolgalatirdnyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport felelSs vezetdje;

o felelés a csoport miikodéséért, a feladatkorébe tartozd iligyekben a kozvetlen
munkahelyi vezet6inek tartozik felel6sséggel;

e iranyitja, osszehangolja és ellendrzi a csoport munkajat, ennek soran a csoport
koztisztvisel6inek és munkavallal6inak utasitast ad a munkavégzés vonatkozasaban;

e javaslatot tesz a munkaltatéi jogok gyakorldsaval és humadnpolitikai kérdésekkel
osszefiiggésben a vezet6knek;

* biztositja a csoport munkajaban a torvényességet, a gyorsasagot, a szakszeriiséget, az
allampolgari jogok és kotelezettségek maradéktalan érvényesiilését;

* a csoportvezetd a csoportjdban folyé munkat, a koztisztvisel6k és munkavallal6k
munkakori feladatainak teljesitését kiadmanyozasi, lattamozasi, szignalasi jogkorének
gyakorlasa soran, tovabba folyamatos tajékozddas, jelentéstétel elGirasa révén
ellenGrzi;

* kozvetleniil ellendrzi a csoport koztisztvisel6inek és munkavallal6inak munkajat;

* rendszeresen koteles tdjékoztatni a csoport koztisztviselGit és munkavallaléit a
munkajukhoz sziikséges informaciokral;

» gondoskodik a bels6é utasitasoknak, szabalyzatoknak a csoport dolgozoéival torténd
megismertetésérol, betartatasarol;



* kozremiikddik a munka- és tlizvédelmi szabalyok betartatasaban;
* betartatja a csoport adatvédelmi rendelkezésekre vonatkoz6 feladatainak el6irasait;

* havonta kozvetleniil megvizsgalja az {igyintézési hatarid6 betartasat, ennek
eredményérol a kozvetlen munkahelyi vezetot tajékoztatja, javaslatot téve az esetleges
hibak felszamolésara;

» felelGs a kdzvetlen iranyitasa ala tartozok feladatainak ellatasaért;

o felelé6s a feltart hidnyossdgok megsziintetéséért, illetve a  megfeleld
munkaszervezésért;

» gondoskodik a tisztségviselokhoz érkezett beadvanyok megvalaszolasanak
elkészitésérol;

» felel6s a csoportjat érint6 statisztikai adatok hatarid6re torténd szolgaltatasaért, az
el6addi munkanaplo6 vezetéséért;

» ellatja az adatvédelemmel kapcsolatosan a csoportra harulé feladatokat;
* ellatja mindazokat a feladatokat, amelyekkel a munkahelyi vezet6i megbizzak.
Szakfeladatanak ellatasa soran:

e A Miskolci Onkorményzati Rendészet igazgatdjanak a kozbiztonsagi, rendészeti
feladatai ellatasabdl ered6 munkajahoz szakmai hattér biztositasa.

* Az intézmény kozbiztonsagi és blinmegel6zési koncepcidja elkészitésében torténd
kozremiikddés, végrehajtasaban valo részvétel.

* A tarsadalmi bilinmegel6zés nemzeti stratégiajanak szellemében a bilinmegel6zési
szempontok hosszi tavd érvényesiilésének elOsegitése az ©Onkormanyzati
tevékenységben, kiilonds tekintettel a szocial- és csaladpolitika, ifjusag- és
sportpolitika teriiletére.

» Kapcsolattartas a blinmegel6zés teriiletén érintett rendvédelmi, igazsagszolgaltatasi,
szocialis szervekkel és szervezetekkel, egyhazakkal, oktatasi és kulturalis
intézményekkel, civil szervezetekkel.

* A kozbsségi bilinmegelozést célzd allampolgari kezdeményezések, lakossagi
onvédelmi szervezetek torekvéseinek tamogatasa, szakmai segitése.

* Rendészeti, blinmegel6zési témaban kiirt palyazatok elkészitésében kozremiikodés.

» Kapcsolatot tart, és segiti a csaladsegit6 szolgalat, valamint gyermekjoléti szolgalat
munkajat.

* Feladatkdréhez kapcsoloddan iigyfélszolgalati tevékenységet folytat, a beérkezett
beadvanyokat, keletkezett iigyiratokat feldolgozza.



* Akoltségvetés elkészitésekor informacio nyujtasa a feladatahoz kapcsolddé tertileten.

o Tarshatésagokhoz, civil szervezetekhez tartozé panasz esetén kozremiikodik azok
tovabbitasaban.

Tovabbi feladatainak ellatasa soran:

» kozremiikodik a Miskolci Onkorményzati Rendészetet érint§ sajt6-megjelenések
elokészitésében.”

11.) Az SZMSZ 1V. fejezet 2. pont 1. alpontja az alabbi szévegrésszel egésziil ki:

e ,a varos kozteriiletein feltérképezett ilizemképtelen gépjarmiivek (roncs autok)
nyilvantartasa.”

12.) Az SZMSZ 1V. fejezet 3. pont 1. alpontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:

LA Jarér- és Térfeliigyeleti Szolgdlat a Szolgalatiranyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati
Csoport vezetOjének iranyitasaval, a szolgalatvezet6 vezetésével miikodik.”

13.) Az SZMSZ 1V. fejezet 3. pont 2. alpontja helyébe a kovetkezo szévegrész lép:
»A Jaror- és Térfeliigyeleti Szolgalat feladatai:

* ellen6rzi a kozteriiletek jogszerli hasznalatat, a kozteriileten folytatott, engedélyhez,
illetve ttkezel6i hozzajarulashoz kotott tevékenység szabalyszerliségét;

* megel6zi a kozteriiletek rendjére és tisztasagara vonatkozo jogszabalyok altal tiltott
tevékenységet, valamint azokat megakadalyozza, megszakitja, megsziinteti, illetve
szankcionalja;

o feladata a jogellenes Allapot jelzése, valamint intézkedés kezdeményezése, ha az
eljaras lefolytatasa mas hatosag, szerv hataskorébe tartozik;

* kezdeményezi a kozteriileten jogtalanul, szabalyellenesen elhelyezett épitmények,
gépjarmivek, targyak eltavolitasat;

* a kozteriilet-feliigyeletr6l szo6lé torvény keretei kozott ellatja az onkormanyzat
tulajdonaban, hasznalataban 1évd vagyontargy védelmét;

* kozremiikodik a kozteriilet, az épitett és a természeti kornyezet védelmében;

o kozremiikodik a tarsadalmi bilinmegel6zési feladatok megvaldsitasaban, a
kozbiztonsag és a kdzrend védelmében;

* kozremiikodik az 6nkormanyzati vagyon védelmében;

o kozremiikodik a  koztisztasagra  vonatkoz6  jogszabalyok  végrehajtasanak
ellen6rzésében;



kozremiikodik az allategészségiigyi és ebrendészeti feladatok ellatasaban, ellendrzi az
ebek mikrochippel t6rténé megjelolésének és oltasanak megtorténtét, valamint
jelzéssel €l a mikrochippel nem megjel6lt, 4 hdnaposnal iddsebb ebek vonatkozasaban
Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Miskolci Jarasi Hivatal Jarasi
Allategészségiigyi és Elelmiszer-ellenérz6 Hivatal felé;

kozremiikodik a piacok és vasarok szabalyszerti lebonyolitasanak ellen6rzésében;
ellatja a hatalyos jogszabalyok altal el6irt kozlekedésrendészeti feladatokat;

ellendrzi a parkok allapotat, megakadalyozza, megel6zi az illegalis hulladék lerakasat,
annak észlelése esetén intézkedést kezdeményez a megsziintetése érdekében;

ellendrzi és sziikség szerint intézkedést kezdeményez a jardak, utak tisztantartasa, a
balesetveszélyes katyuk, aknafedlapok hidnya, beszakadasok, felgytir6dések
megsziintetése irant;

ellen6rzi a jatszoterek allapotét, tisztantartasat, kezdeményezi a balesetveszélyes
elemek kijavitasat;

megakadalyozza, megel6zi az illegélis graffitik, falfirkak, plakatok megjelenését,
ellendrzi a koztertiletek tisztasagi allapotat;

figyelemmel kiséri a kozteriileti munkalatokat, ellendrzi az engedélyek meglétét;

,,,,,

ellen6rzi a kozvilagitasi berendezések allapotat, sziikség esetén intézkedést
kezdeményez;

fokozottan ellendrzi a kozteriileti miialkotasok allapotat;
ellendrzi az épiiletekkel kapcsolatos tisztantartasi kotelezettséget;

a feltart hianyossagok esetében haladéktalanul intézkedik, illetve hataskér hianyaban
az észlelést kovetben az intézkedésre jogosult szervet haladéktalanul értesiti;

kivizsgalja a lakossagi bejelentéseket;

szabalysértési tigyekben intézkedik, sziikség esetén helyszini birsagot szab ki, vagy
szabalysértési eljarast kezdeményez, jeleznie kell minden észlelt hianyossagot, hibat,
szabalysértést, karokozast, balesetveszélyt, amely a kozteriileteket érinti;

gondoskodik az operativ intézkedések végrehajtasarol, amelynek keretében koteles
azonnal reagalni, intézkedni a felmeriil6 problémak megoldasa érdekében;

biztositja a kiemelt rendezvényeket;
rendbrséggel valo kozos jarorszolgalat ellatasa;

tomegkozlekedési eszkdzok és azok megalldinak fokozott ellen6rzése;



* oktatasi, nevelési intézmények, szocialis és kozintézmények, egészségiigyi és
szolgaltatd intézmények kornyezetének 0-24 oraban meger0sitett szolgalattal végzett
fokozott ellenGrzése;

» turisztikai szempontbdl kiemelt teriiletek fokozott ellenérzése;

* ellatja az egyéb feladatokat, amelyet jogszabdly a kozteriilet-feliigyelet hataskorébe
utal;

» lakossagi bejelentések fogadasa, tdjékoztatas nyujtasa, a bejelentés tovabbitdsa az
adott teriileten szolgalatot teljesit6 kozteriilet-feliigyelok, segédfeliigyel6k és
mez60rok felé;

» a tarsszervek altal tett bejelentések fogadasa, adminisztralasa, a feladatok kiadasa a
kozteriilet-feliigyel6k, segédfeliigyel6k és mez66rok részére;

* a kozteriileten szolgalatot teljesitd dolgozok napi feladatellatasahoz sziikséges
formanyomtatvanyok kiadasa;

* a kozteriileten szolgalatot teljesitd dolgozok altal készitett szolgalati jelentések
atvétele, nyilvantartasa;

» telefonos ligyfélszolgalat teljesitése szolgalati ideje alatt;

» kozvilagitassal kapcsolatos hibabejelentés és egyéb a rendészet feladatait nem érint6é
panaszok fogadasa és tovabbitasa az illetékes szervek felé;

* szolgalati ideje alatt az intézmény épiiletének, valamint a szerv altal hasznalt
gépjarmiivek 6rzése, védelme;

* irdnyitja a térfigyel6 rendszer kamerait, folyamatosan figyelemmel kiséri a térfigyel6
rendszer altal kozvetitett képeket;

* a beérkezett bejelentések, informaciok alapjan iranyitja a  szolgalatban 1évo
kozteriilet-feliigyel6ket, mezdoroket, segédfeliigyel6ket beszamoltatja dket;

* szabalysértés észlelése esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket;

* gondoskodik arrél, hogy a térfigyel6 rendszerhez csak a szolgalatot teljesitd
kozteriilet-feliigyeld és az ellen6rzésre jogosult vezetd férjen hozza;

» gondoskodik a szolgalati napl6 folyamatos vezetésérdl;
* hat6sagi megkeresés esetén gondoskodik a felvételek archivalasardl;
* egyéb, a felettesek altal meghatarozott feladatok végrehajtasa.”

14.) Az SZMSZ 1V. fejezet 1. pontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:

A Mez66ri Szolgalat a Szolgélatirdnyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport vezetdjének
iranyitasaval, a szolgalatvezet6 vezetésével miikodik.”



15.) Az SZMSZ 1V. fejezet 5. pontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:

,»IV.5. Szolgalatiranyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport

IV.5.1. A Szolgélatiranyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport a kozteriilet-feliigyeleti és
rendészeti-vezetd kozvetlen szakmai iranyitasa alatt all.

IV.5.2. A Szolgalatiranyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport feladatai:

lakossagi bejelentések fogadasa, tdjékoztatds nyujtdsa, a bejelentés tovabbitdsa az
adott terlileten szolgalatot teljesit6 kozteriilet-feliigyel6k, segédfeliigyel6k és
mez60rok felé;

a tarsszervek altal tett bejelentések fogadasa, adminisztralasa, a feladatok kiadasa a
kozteriilet-feliigyel6k, segédfeliigyel6k és mez66rok részére;

a koztertilet-feliigyeleti, blinmegel6zési tevékenységgel kapcsolatos megkeresésekkel,
panaszos levelekkel kapcsolatos ligyek intézése;

a panaszos levelekkel, kifogasokkal, kérelmekkel, bejelentésekkel kapcsolatos tigyek
intézése, megvalaszolasa;

telefonos tigyfélszolgalat teljesitése szolgalati ideje alatt;

kozvilagitassal kapcsolatos hibabejelentés és egyéb a rendészet feladatait nem érintd
panaszok fogadasa és tovabbitasa az illetékes szervek felé;

a szolgdlatban 1évé kozteriilet-feliigyel6ket, mezdoroket, segédfeliigyelGket
beszamoltatja;

szabalysértés észlelése esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket;

egyéb, a felettesek altal meghatarozott feladatok végrehajtasa.”

16.) Az SZMSZ 1V. fejezete az alabbi 6. ponttal egésziil ki:

»IV.6. Ellenorzési Szolgalat

IV.6.1. Az Ellendrzési Szolgalat az igazgato kdzvetlen szakmai iranyitasa alatt all.

IV.6.1.2. Az Ellendrzési Szolgalat feladatai:

A Miskolci Onkorményzati Rendészet teljes személyi allomanyédra (kivéve igazgatd),
technikai eszk6z6k hasznalatara és allapotara tekintettel:

a munkarendi szabalyok betartasanak ellendrzése
egyéni szolgalati felszerelések, és ruhazat ellenérzése

szolgalatok — szolgalati helyen tortén6 — sztréprobaszerti ellendrzése



» technikai eszkdzok feliigyelete és ellendrzése

* gépjarmi-technikai eszk6zok miiszaki allapotanak, felhasznalasanak, jogszerti
hasznélatanak ellen6rzése

* az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. térvény rendelkezései ellenrzése és betartatasa.”

17.) Az SZMSZ V. fejezete 4. pontjanak 2. alpontja helyébe a kovetkezo szovegrész lép:
A Miskolci Onkormdanyzati Rendészet iigyfélfogadasi rendje:

A Szolgélatiranyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoportndl az aldbbi id6pontokban:

- hétf6, kedd, csiitortok: 07:30 oratdl 16:00 oraig

- szerda: 07:30 oratol 17:30 éraig

- péntek: 07:30 oratol 12:00 oraig”.



18.) Az SZMSZ 1. sz. melléklete az alabbiak szerint médosul:

-
o

Jarér- és Térfelligyeleti

Szolgalat

Mez&6ri Szolgalat
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19.) Az SZMSZ 2. sz. melléklete az alabbiak szerint médosul:
A Miskolci Onkormanyzati Rendészet szervezeti egységeinek dolgozoi létszama: 160 £6

1. Igazgato: 16

N

Kozteriilet-feliigyeleti és rendészeti vezetd: 1 {6

Kozteriilet-feliigyeleti és rendészeti vezetd-helyettes: 1 f6

W

Képzési koordinator: 1 f6
5. Ellendrzési Szolgalat 6sszesen: 1 {6
- el6ado: 1 6
6. Er6forras-gazdalkodasi Csoport dsszesen: 7 f6
- csoportvezeto: 1 {6
- ligyintéz6: 4 6
- takarito: 1 6
- karbantarté: 1 6
7. Szolgalatirdnyitasi, Ugyeleti és Ugyfélkapcsolati Csoport dsszesen: 4 {6
- csoportvezet6: 1 f6
- igyfélszolgalati referens: 2 f6
- el6ado: 1 6
8. Jar6r- és Térfeliigyeleti Szolgalat 6sszesen: 108 f6
- szolgalatvezetd: 1f6
- koztertilet-feliigyeld: 75 6
- segédfeliigyeld: 20 f6
- térfeliigyelet: 12 {6
9. MezG60ri Szolgalat 6sszesen: 25 {6
- szolgalatvezetd: 1f6
- mez66r: 24 6
10. Igazgatasi Csoport dsszesen: 11 {6
- csoportvezet6: 1 f6

- ligyintézd: 10 6
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20.) Az SZMSZ T1I1. fejezet 3. pont 2. alpontjaban és a IV. fejezet 1. pontjaban , Gazdasagi
Csoport” szovegrész helyébe ,,Er6forras-gazdalkodasi Csoport” szovegrész 1ép.

21.) Az SZMSZ I1II. fejezet 6. pontjaban és a IV. fejezet 2. pontjaban ,Ugyfeldolgozo
Csoport” szovegrész helyébe ,,Igazgatasi Csoport” szovegrész 1ép.

22.) Zar6 rendelkezések:

1.) IIL. fejezet 4. pont 4. alpontjanak els6 bekezdése.

Az SZMSZ modositassal nem érintett pontjai valtozatlan tartalommal hatadlyban maradnak.

Miskolc, 2015. aprilis

Jelen modosit6  okiratot ~ Miskolc  Megyei Jogii  Varos  Onkormanyzatédnak

Kozgyllése.......cccovveevvveencrennnnn. /2015. szamu hatarozataval jovahagyta.
Dr. Csiszar Miklés Dr. Kriza Akos
jegyzo polgarmester
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